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Resumen

Esta investigación hace parte del macroproyecto de la Maestría en Docencia de la
Universidad de La Salle “Educación, desarrollo y territorio” al cual se inscribe, y cuyo objetivo
fue describir las causas y las manifestaciones de malestar docente relacionadas con los decretos
2277 de 1979 y 1278 de 2002. El trabajo se desarrolló con un grupo de docentes de la institución
educativa de carácter público, Braulio González, de Yopal, Casanare, que cumplieron con los
criterios establecidos por los investigadores. El enfoque desde el que se trabajó fue cualitativo,
con una metodología etnográfica, utilizando como técnica de recolección la entrevista en
profundidad y como método de análisis de la información la técnica Destilar la información y la
Triangulación de la información. La investigación constituyó una reflexión sobre los factores
que afectan a los docentes magisteriales; está soportada por un marco referencial; da cuenta de
los decretos 2277 de 1979 y 1278 de 2002, y de la definición de docente, malestar docente,
estatuto y decreto. Los resultados obtenidos permitieron evidenciar la imperiosa necesidad de
ayudar a los docentes a minimizar el desconcierto sobre las disposiciones que rigen su labor y
hacer de este trabajo un llamado de atención al gobierno central colombiano sobre el tema del
docente.

Palabras clave: Docente, malestar docente, decreto 2277 de 1979, decreto 1278 de
2002, gobierno.

Abstract

This research is part of the macro project of the Master of Teaching at the University of
La Salle "Education, development and territory" in which is inscribed, which objective to
describe the causes and the manifestations of teacher distress related to the orders 2277 from
1979 and 1278 from 2002. This work was developed with a group of teachers of an educational
public institution called, Braulio Gonzalez from Yopal, Casanare, which met the criteria set by
the researchers. The approach from which we worked was qualitative, with an ethnographic
methodology, using the semi-structured in-depth interview as a gathering information technique.
Also the technique Distilling Information was used to analyze the information as well as the
Triangulation of the Information. The research became a way to think over about the factors that
affect government teachers; besides it is supported by a framework aware of the orders 2277 from
1979 and 1278 from 2002; and the definition of some key words like teacher, teacher distress,
statute and order. The results came up an urgent need to help teachers minimize confusion about
the rules governing their profession and make this job a call to the colombian central government
on the subject of teacher.

Key words: Teacher, teacher distress, order 2277 from 1979, order 1278 from 2002,
government.
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Capítulo 1
Introducción

1.1 Contexto
Casanare es un departamento del oriente colombiano cuya capital es Yopal. Está dividido
en 19 municipios, cuenta con una gran riqueza hídrica, limita al norte con el departamento de
Arauca separado por el río Casanare, por el este con el departamento del Vichada separado por el
río Meta, por el sur con el departamento del Meta separado por los ríos Upía y Meta y por el
oeste con los departamentos de Boyacá y Cundinamarca.
De igual manera, Casanare es considerado como uno de los departamentos más
importantes de la región de la Orinoquia, ganadero y petrolero por excelencia, posee vastos
escenarios naturales dignos de admiración y su clima es muy variado. En los meses de
diciembre, enero, febrero y marzo es seco, en los demás meses con lluvias fuertes y tormentas
eléctricas. También cuenta con una gran riqueza cultural, es una característica su cultura muy
arraigada y se destaca por sus tradiciones llaneras, como lo son el baile, el coleo, la mamona
(carne a la llanera) y su música (el joropo).
Una vez señalada esta distinción, conviene decir que con la Constitución Política de 1991,
Colombia se configuró como un Estado laico y como Estado social de derecho donde se
garantizó la intervención de todos los individuos en un marco social de participación, cuya norma
superior ofrece los mecanismos de participación ciudadana generando una mejor configuración
del sufragio (el voto); y surgen otros mecanismos como la tutela, el referendo, el plebiscito, la
revocatoria del mandato, el cabildo abierto y la iniciativa nacional, haciendo que alcaldes y
gobernadores sean elegidos por elección popular. Por otra parte, el 04 de julio, Colombia en su

organización territorial suprime los llamados Territorios Nacionales divididos en intendencias y
comisarias para darles la forma de departamentos, conformando así, un total de 32 con sus
respectivas capitales, municipios y límites fronterizos. Gracias a ello, Casanare pasó a gozar de
autonomía política, económica y presupuestal, para suplir las necesidades propias de la región
incluso en el aspecto educativo, sin depender del Gobierno central y haciendo uso exclusivo y
autónomo de las regalías de la región, hasta el año 2012 cuando el Gobierno Nacional decidió
disponer de ellas como parte del rubro nacional.
Además, con la creación de la Ley 115 de Educación llega la descentralización, lo que
indica que desde el Gobierno Nacional se empiezan a delegar obligaciones sobre las Secretarías
de Educación departamentales y municipales, generándoles autonomía y responsabilidad. Con
ésta misma, vienen también las mayores reformas a la educación en los niveles de Básica
Primaria, Básica Secundaria y Media Vocacional; donde se empieza a evaluar por competencias
y no por logros como se venía haciendo. Además, aparece el decreto 1290 del 2009 que le
proporciona autonomía a las instituciones en sus sistemas de evaluación siempre que respeten los
lineamientos curriculares e incluyan porcentajes para la evaluación del saber Saber, del saber
Hacer y del saber Ser.
Cabe anotar que, Casanare contaba sólo con la Secretaría de Educación Departamental
hasta mayo de 2011, cuando se certifica la Secretaría de Educación Municipal. Hasta entonces,
era la primera, la encargada de contratar la planta docente para el departamento y el municipio,
cuyos docentes conforman una comunidad numerosa y oriunda de otras regiones del país, en
especial de Boyacá, Santander y Norte de Santander (actualmente de otros departamentos), lo que
se debe a que en el departamento solo existía una institución encargada de formar personas para
el ejercicio docente, y se podría afirmar, que no suplía completamente las vacantes. La Secretaría

de Educación nombraba entonces normalistas o licenciados para desempeñar el cargo, teniendo
en cuenta el perfil docente de acuerdo a las necesidades en educación básica.1
A esto se añade que, en el aspecto educativo, Casanare abarca los dos sectores, público y
privado, y cuenta con formación a nivel de preescolar, básica primaria, básica secundaria, media
vocacional, técnica, tecnológica y superior. En los últimos años, algunas instituciones se han
destacado por el buen rendimiento académico de sus estudiantes, reflejado, en las pruebas de
estado ocupando los primeros puestos a nivel regional y nacional. En cuanto a la planta docente,
la gran mayoría de profesores de Casanare, provienen de diferentes regiones del país, apoyando e
influyendo sobre la educación en los últimos años a nivel departamental. Dicho apoyo se
demuestra con los proyectos que manejan algunos docentes de diferentes instituciones públicas y
que tienen que ver, o están ligados a procesos de investigación como el proyecto ONDAS, que
funciona a nivel nacional.
Por todo lo anterior, en el marco de la Maestría en Docencia de la Universidad de La Salle
- Extensión Yopal, un equipo de investigadores conformado por Irene Mejía Rojas y Santiago
Jaramillo Trujillo, licenciados y en ejercicio en diferentes áreas del conocimiento, siguiendo el
planteamiento del macro proyecto de la Universidad denominado “Educación, desarrollo y
territorio” y su línea de investigación “Políticas públicas, calidad de la educación y territorio” han
querido profundizar en el tema de las causas y las manifestaciones del malestar docente con
respecto a la vigencia de los decretos que conforman el estatuto docente, el Decreto 2277 de
septiembre 14 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de junio 19 de 2002, con un grupo de docentes de
la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare, puesto que esta institución es una
de las más representativas de la región y cuenta con un gran número de docentes de los dos

1

Entiéndase aquí perfil docente como el tipo de requisitos y cualidades que se deben tener para el ejercicio
pedagógico, que lo hace acreedor a su espacio en su saber específico.

decretos, así como una tradición que le brinda prestigio y reconocimiento en sus 50 años de
funcionamiento.

1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Descripción del problema
Durante el gobierno de César Gaviria (1990-1994), se llevaron a cabo una serie de
reformas que marcaron la apertura de la economía y la implementación de políticas neoliberales.
Con la promulgación de la nueva carta política en 1991, se inició un proceso reformista que
involucró desde entonces a todos los ámbitos del país particularmente, en el sector educativo se
estableció un nuevo marco normativo que según Tamayo (2010) “responde a un discurso de
cambio e innovación producto del fortalecimiento de una lógica económica sustentada en
eficacia, eficiencia, rendición de cuentas, evaluación de resultados, racionalización del gasto,
aumento de la cobertura y calidad de la educación” (p. 43) y establece cambios en las reglas de
formación, ingreso, evaluación, promoción, permanencia, funciones y jornada laboral que afectan
considerablemente la profesión docente en el sector estatal.
Leyes enmarcadas en esta lógica, como la 115 de 1994 (Ley General de Educación) y 715
(Ley de entidades territoriales) de 2001; y los decretos 1278 de 2002 (Profesionalización de la
carrera docente), 1850 de agosto 13 de 2002 (Jornada escolar y laboral de los docentes), 1283 de
julio 23 de 1996 (El funcionamiento del fondo de solidaridad y garantía del sistema general de
seguridad social en salud), 3020 de diciembre 10 de 2002 (Requisitos para organizar la planta
docente) y 3782 de octubre 7 de 2007 (Evaluación de desempeño anual de los docentes), generan
fundamentos legales que garantizan en el marco de la legislación colombiana un nuevo contexto
para el ejercicio de la profesión docente en el sector estatal. Asuntos como la organización de la

jornada escolar y laboral, el establecimiento de criterios y procedimientos para reorganizar las
plantas de personal docente y administrativo del servicio educativo o la reglamentación de la
evaluación anual de desempeño laboral, son algunos de los referentes donde se aprecia la
exigencia estatal sobre los entes nacionales y territoriales para dar respuesta a aspectos
relacionados con la eficiencia en el gasto, la gestión pública, la rendición de cuentas, la búsqueda
de excelencia y calidad y en general, en asuntos que ‘mejoran’ la prestación del servicio. En
especial, el Decreto-Ley 1278 de 2002, el cual establece nuevas reglas para ingreso, evaluación,
promoción y permanencia de los docentes, e introduce cambios en los requisitos de formación y
permite el acceso de personas de diverso origen profesional en el ejercicio de la docencia.
Sobre el tema Bautista, (2009) afirma que el ingreso a la carrera docente, así como su
promoción, dependen de una serie de evaluaciones de conocimiento y desempeño que dan lugar a
un contexto de competencia entre los distintos profesionales. Es posible, por tanto, vislumbrar el
malestar que le genera al docente el hecho de ejercer su profesión bajo las disposiciones de un
decreto que en primer lugar, surge desde el gobierno nacional, como una ley y sin ningún tipo de
conciliación entre las partes: gobierno y docentes magisteriales; y en segundo lugar, condiciona
al docente a ser evaluado y a cumplir con una serie de requisitos que terminan distorsionándose
entre los intereses de los evaluadores y los del gobierno mismo; y que a su vez, es una continua
amenaza para el docente en lo que se refiere a su quehacer y a su vinculación laboral. Este
trabajo, por tanto, nos permitirá saber si las disposiciones del nuevo decreto generan el malestar
docente, o si las grandes diferencias entre uno y otro con respecto a algunos elementos
importantes como el salario, la manera como debe ingresar un docente y el ascenso del mismo
dentro del escalafón nacional, influyen en el tema; además de otras disposiciones que afectan por

igual a los docentes regidos por los dos decretos aun en vigencia y que permitirán evidenciar las
causas y las manifestaciones del malestar docente.
1.2.2 Formulación del problema
Yves & Thoenig (1992) encontraron que en nuestras sociedades, la esfera pública y la
estatal se han instalado en todas partes, y cada individuo, de un modo u otro, siente sus efectos:
en su vida personal, en sus relaciones con la colectividad e incluso en la forma de gozar de la
naturaleza que lo rodea. Podría afirmarse entonces, que independientemente del rol que ejerza el
individuo, debe responder desde el solo hecho de pertenecer a determinado grupo, a unas
disposiciones muchas veces ajenas; que le terminan afectando de alguna manera. Para el caso de
la educación y del individuo que se desempeña como educador, dichas disposiciones vienen del
gobierno que, dentro de sus funciones, emprende una búsqueda de las estrategias para dar cuenta
de unos resultados y cumplir no solo con las expectativas de un país entero con respecto al tema,
sino con las exigencias de unos organismos internacionales, como son la Unesco y el Fondo
Monetario Internacional, que miden, entre otras cosas, la calidad de la educación. (UNESCO y
F.M.I). Tales estrategias de mejoramiento desembocan en un sinnúmero de leyes, estatutos,
decretos, normas y regulaciones consignadas todas en los planes de desarrollo tanto nacionales
como regionales, que además se modifican para cada período de gobierno. Es pues, todo esto lo
que despierta el interés del grupo investigador de trabajar para encontrar esa manera de
afectación del sujeto educador a partir de lo que dispone el gobierno nacional colombiano, que
valga la aclaración, no siempre responde en la realidad a lo propuesto en la teoría. En
consecuencia los docentes sienten y se manifiestan ante los efectos que producen los cambios
normativos enunciados en su práctica profesional, por lo que este proyecto investigativo busca
dar respuesta a la pregunta ¿Cuáles son las causas y las manifestaciones del malestar docente

relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 que afecta la labor de
un grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general
Describir las causas y las manifestaciones del malestar docente relacionadas con el
Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 que afecta la labor de un grupo de docentes
de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
1.3.2 Objetivos específicos:
Identificar las causas y las manifestaciones del malestar docente relacionado con lo dispuesto en
el Decreto 2277 de 1979 y en el Decreto-Ley 1278 de 2002 del Estatuto Docente.
Determinar las causas y las manifestaciones del malestar docente que afecta la labor de un grupo
de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
Relacionar lo propuesto en el Decreto 2277 de 1979 y en el Decreto-Ley 1278 de 2002 con las
causas y las manifestaciones de malestar docente que afecta la labor de un grupo de docentes de
la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.

1.4 Justificación
Es importante reconocer al docente como un actor principal dentro de la comunidad
educativa, al igual que al estudiante y a los padres de familia, pero históricamente es en éste en
quien recae toda la responsabilidad de la calidad de la educación, pues al parecer es él, el
encargado de dar cumplimiento a lo propuesto por el Gobierno y también a los requerimientos de
varios sectores componentes de la sociedad. Por tanto, el docente al tener tales obligaciones, va
perdiendo el poder de su profesión, el proceso enseñanza-aprendizaje se relega para atender otras

funciones para las cuales pocas veces tiene preparación y para lo que sí hay profesionales
competentes, solo que no al servicio del gobierno en el contexto educativo. Como si fuera poco,
algunos docentes son evaluados desde su ingreso a la carrera docente y se les sigue evaluando
anualmente, en la búsqueda de unos objetivos no muy claros con respecto a la calidad de la
educación y a la profesionalización de su ejercicio, (docentes Decreto-Ley 1278), lo cual genera
una presión constante en su persona, que se está jugando con su evaluación, su futuro laboral y
profesional. Es un cúmulo de situaciones que hace que el maestro presente un malestar con
respecto a su profesión, sobre todo por lo dispuesto en los dos decretos, con tan grandes
diferencias, que rigen el curso de la profesión.
Las razones que impulsaron el desarrollo de esta investigación se resumen, por tanto, en
la persona del maestro y en el malestar que le generan las disposiciones bajo las que ejerce su
profesión y las diferencias entre unas y otras con respectos a los decretos vigentes. Es por ello
que se pretende dar cuenta de tales disposiciones y cómo es que ellas están generando el llamado
malestar docente; sobre el cual vale la pena detenerse a analizar y a reflexionar, tanto como a
proponer a las entidades correspondientes que presten más atención a todo lo referente y
concerniente a este miembro activo de la comunidad educativa.
Para lograr este propósito, se realizó un estudio etnográfico desarrollado en el contexto de
la institución educativa Braulio González de Yopal (Casanare), permitiendo de esta manera
identificar las causas y las manifestaciones de malestar docente y las que además afectan la labor
en el aula, desde un grupo de maestros del gremio magisterial colombiano, cuyo conocimiento y
experiencia son el aporte a este trabajo acerca de temas como las políticas públicas educativas, la
creación y origen del Decreto 2277 de 1979 y del Decreto-Ley 1278 de 2002.
El impacto social que puede generar este trabajo sobre el malestar docente tiene que ver,
entre otras cosas, con la petición de los docentes al Gobierno Nacional acerca de la unificación de

criterios a la hora de ingresar a la carrera docente, tanto como las condiciones en las que ejerce su
labor, la forma de permanencia, la evaluación, el ascenso, hasta la forma en que es evaluado su
desempeño laboral profesional, logrando con ello mitigar, en parte, el malestar docente
relacionado con lo dispuesto en los dos decretos, tanto como la vigencia de los mismos, con tan
distintas características para un grupo de profesionales al servicio del mismo Gobierno.
También es importante destacar que el proyecto es innovador porque en la ciudad de
Yopal y en el departamento de Casanare, no se han llevado a cabo investigaciones sobre el
objetivo y/o aplicación de las políticas públicas educativas o la relación de éstas con el ejercicio
de los docentes magisteriales, como tampoco con el tema de interés de este proyecto sobre el
malestar generado a partir de las políticas públicas y cómo éstas logran afectar la labor del
docente. Sin embargo cabe aclarar que sí existen experiencias de investigaciones -adelantadas en
el ámbito nacional e internacional- relacionadas con la figura del docente y el malestar generado
en él por diferentes causas del contexto educativo.
Son entonces pretensiones de este ejercicio investigativo, reconocer las bases legales que
cobijan el ejercicio docente, evidenciarlas, analizarlas en el caso concreto de Yopal, Casanare,
lograr definir algunos términos clave en un recorrido histórico acerca del maestro colombiano y
contribuir a exaltar y dignificar la profesión docente, dejando a la luz pública cómo lo estipulado
en en el Decreto 2277 de 1979 y en el Decreto-Ley 1278 de 2002 están afectando a la persona del
docente y a su profesión, que dicho sea de paso, no goza de mucha popularidad o aceptación
entre los estudiantes que contemplan la posibilidad de cursar estudios superiores. Lo cual,
aunque un poco frustrante, resulta lógico, puesto que las garantías en el ejercicio de esta
profesión no son las mismas que para otras profesiones a pesar de que formación de un docente
tanto como la de otro profesional amerita 5 años de estudios universitarios para obtener el título y
el reconocimiento social y salarial no es igual. Así que es esta investigación un punto de partida

y un llamado de atención para que el gobierno central, a través de las entidades administrativas
municipales y departamentales, tenga conocimiento de las causas y las manifestaciones de
malestar de los docentes generado a partir de las disposiciones ministeriales en el sector
educativo y de alguna manera considere y plantee soluciones que eventualmente lleven a mejorar
la calidad educativa, a través de una mejor formación y profesionalización del docente, pues él es
el encargado de educar, formar y construir con buenas bases, el futuro de nuestro país desde lo
que él es y sabe hacer, desde su vocación, formación y entrega.

Capítulo 2
Revisión de la literatura

2.1 Antecedentes
A lo largo de esta investigación, se llevó a cabo un rastreo de los estudios realizados
acerca del malestar docente desde el año 2009 hasta el 2014, se consultaron diversas fuentes, en
las bibliotecas de las universidades, en especial las Secretarías de Educación Departamental y
Municipal de Yopal, el Sindicato de Maestros de Casanare (SIMAC) y en las instituciones de
educación superior Universidad de La Salle, la Fundación Universitaria Internacional Del
Trópico Americano (Unitrópico) y la Fundación Universitaria De San Gil (Unisangil), al igual
que bases de datos especializadas con ProQuest, E-books y SIBBILA, encontrándose que a nivel
regional, no se han adelantado estudios sobre el tema. Sin embargo, sí se encontraron 4
investigaciones relacionadas con nuestro tema de investigación, dos de ellas en el ámbito
nacional y otras dos en el internacional; sin encontrar investigaciones de este tipo a nivel
regional.
A continuación se presentan cuatro de los estudios realizados a nivel nacional e
internacional que se han realizado y sirvieron como punto de partida para esta investigación.

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional
En el año 2009, Acacia Toriz Pérez, docente de la Universidad Pedagógica Nacional,
elaboró y desarrollo un trabajo investigativo en el país de México como requisito para su tesis
doctoral; la investigación se llevó acabo con los profesores de secundaria del Distrito Federal y se
tituló: Condiciones de trabajo y malestar docente en la educación secundaria pública.

Su propósito consistió en saber acerca del malestar de los maestros/as vinculado éste al
deterioro de sus condiciones de trabajo durante las últimas tres décadas, en el nivel de educación
secundaria pública, del Distrito Federal. Trazándose como ruta de investigación los siguientes
objetivos específicos: dar cuenta del malestar que los maestros/as experimentan, dentro de su
situación laboral, explicar qué cambios de las condiciones de trabajo de los maestros/as, en las
últimas décadas generan malestar docente, explicar las diferentes formas de malestar que existen
en los maestros/as, vinculadas a sus condiciones de trabajo y explicar cómo las diferentes
transformaciones de la sociedad, económicas, políticas y sociales, impactaron en el deterioro de
las condiciones de trabajo de las maestras y los maestros, ocasionando el malestar docente.
El tipo de investigación planteada fue de tipo cualitativa, con una postura etno-sociológica
y utilizando como instrumento de recolección la entrevista en profundidad y el relato de vida. La
población objeto de este estudio estuvo conformada por: 13 profesores, con más de veinte años
de antigüedad como docentes de secundaria, 11 de sexo femenino y el resto masculino; y dos
profesores con diez años de antigüedad, una de sexo femenino y otro de sexo masculino; todos
pertenecientes a la educación secundaria pública en el Distrito Federal. En cuanto a su
procedencia de formación profesional: normalista (8), universitaria (6), y técnica superior (1).
Los resultados obtenidos a partir de la subjetividad de los maestros es que existen diversas
formas de malestar en ellos, todo esto vinculado al desempeño de su trabajo en condiciones de
trabajo “perjudiciales”. Asimismo, las fuentes de este estado de falta de bienestar se identificaron
en los procesos de interacción social que realizan cotidianamente los maestros, con los personajes
con quienes trabajan: alumnos, padres de familia y autoridades educativas.
El aporte de este estudio a la investigación es la forma como se manifiesta el malestar de
los docentes en su quehacer docente, cuáles son los diferentes tipos de malestar que presentan los
docentes y a su vez cómo las transformaciones del medio social, cultural, político y económico

generan un deterioro en las condiciones laborales de los docentes y éstas a su vez forjan una
especie de malestar en él.
Mirta Graciela Gavilán, en el año 1999 presentó un estudio denominado la
desvalorización del rol docente, (Tesis Doctoral), el cuál tuvo como objetivo principal describir
cuáles son los problemas que causan la desvalorización del rol docente, pero no solo de quienes
desempeñan esta tarea si no que se centra principalmente, en los jóvenes que deben elegir una
carrera.
De igual manera, se realizó una aproximación a los compromisos emocionales que
implicar la actividad laboral del maestro en el interjuego del aula-escuela-comunidad y en sus
diferentes estilos de relación y comunicación. A lo largo de la investigación se estudió la
elección vocacional y la elección vocacional docente, lo cual refirió que la profesión docente no
es muy apetecida por los jóvenes, puesto que, el simple hecho de elegir esta profesión acarrea un
sin fin de situaciones problemáticas, entre las cuales se encuentran los bajos salarios, malas
condiciones laborales, necesidad de tener varios empleos a la vez y el hecho de tener que hacerse
cargo de los problemas de sus estudiantes sin éstos ser necesariamente suyos.
Es valioso el aporte de este estudio porque presentó las diferentes manifestaciones de
malestar docente en el maestro, no sólo en el país de Argentina si no también en otros países
como China, España y México, donde se pudo vislumbrar que las manifestaciones de malestar en
los docentes giró en torno a la relación directa con el alumno, la violencia en las aulas de clase,
las cargas académicas y la relación entre docentes, padres de familia y directivos. Por otra parte,
el malestar docente estuvo encaminado también a las diferentes situaciones presentadas en el
contexto en que se desenvuelve, específicamente lo que tiene que ver con las situaciones
personales y sociales que no puede resolver y los problemas curriculares que muchas veces no
puede modificar, logrando así ocasionar situaciones sin salida, circulares y repetitivas.

2.1.2 Antecedentes a nivel nacional
De igual manera, en el año 2009 las docentes Marta Luz Bermúdez Ruíz y Nancy Yadira
Novoa Suárez, en su tesis de maestría realizaron un trabajo investigativo con los profesores
catedráticos de las universidades públicas y privadas de la ciudad de Bogotá titulado
“Condiciones laborales de los docentes horas cátedra, reflexiones desde sus relatos de vida”. El
propósito de esta investigación fue explicar la manera en que algunos docentes de hora cátedra se
ven afectados por sus condiciones laborales y cómo esto genera un malestar, por lo que su
investigación se basó en un enfoque cualitativo con un método narrativo, usando éste como su
principal unidad analítica.
El instrumento base fue la entrevista en profundidad, formulando las preguntas del guión
de entrevista con base a lo estipulado en los objetivos y en el relato de vida de los docentes; para
ello, fue necesario desarrollar la investigación en diferentes fases o etapas que se describen a
continuación. Las fases fueron las siguientes: 1. Planteamiento de la situación problema, los
objetivos y la selección de la población. 2. Recolección de información, elaboración de la
entrevista y aplicación de la prueba piloto. 3. Delimitación de la muestra para el estudio y
aplicación de otro instrumento de recolección como fue el relato, éste se aplicó a 20 profesores,
se analizó y codificó la información por medio del programa Atlas Ti. 4. Categorización de la
información obtenida para facilitar la comprensión de los datos. 5. La organización de los datos
y la elaboración del informe final.
Las voces de los maestros reflejaron vivencias en las que afloraron distintos
sentimientos relacionados con su cotidianidad como docentes de hora cátedra y también
mostraron algunas motivaciones que los guiaron en su desempeño. Los diferentes elementos que
emergieron de lo manifestado por los docentes, fueron organizados en primer término como

códigos, que luego se distribuyeron como sub-categorías y finalmente como categorías, con el fin
de facilitar la comprensión del mundo que narraron algunos profesores de horas cátedra de las
diferentes universidades de la ciudad de Bogotá.
Como resultado de la investigación emergieron 3 grandes categorías. Las condiciones de
trabajo, que agrupa como sub-categorías los términos de vinculación laboral y el escenario
laboral; las vivencias, las cuales comprenden las reflexiones acerca de la profesión docente, el
oficio docente y los sentimientos en torno a dicho oficio; y las motivaciones, compuesta por las
sub-categorías de motivaciones sociales y personales.
El aporte brindado por este estudio a la investigación radicó principalmente en entender
las manifestaciones de los docentes sobre el malestar generado por un contrato a termino fijo y no
contar con una estabilidad laboral. sin embargo, se reflejó también cuáles son las motivaciones
que éstos presentan para continuar en esta profesión y luchar por alcanzar un estatus profesional,
re dignificar la profesión docente y sentar un precedente en el cómo ésta se está concibiendo y
cómo están siendo vistos los docentes ante la sociedad. Es así, como esta investigación nos da un
punto de partida para entender que no sólo son los docentes del magisterio los que presentan un
malestar con respecto a lo estipulado en los decretos, (Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley
1278 de 2002), sino que también, este malestar está presente en los docentes horas cátedra de las
diferentes universidades, pues al parecer ellos no cuentan con un decreto o una ley que rija su
profesión.
En el año 2014, Zjanette Castillo, Isabel Peña y Nubia Chingate, elaboraron un estudio de
Maestría que se tituló: Cámbieme a ese niño de Salón: Una mirada al malestar docente de un
grupo de maestros de básica primaria en su práctica pedagógica, frente a la integración escolar
de estudiantes con discapacidad intelectual. En dicho trabajo, se describieron las
manifestaciones del malestar docente en las prácticas pedagógicas de los maestros de básica

primaria y se trazaron como objetivos específicos los siguientes: Describir las manifestaciones
del malestar docente de un grupo de maestros de básica primaria en su práctica pedagógica,
frente a la integración escolar de estudiantes con discapacidad intelectual, establecer las
implicaciones del malestar docente sobre el logro de los objetivos de la política pública de
inclusión formulada por la SED, y enunciar algunas alternativas que favorezcan dicho proceso a
través de las entrevistas en profundidad y la triangulación de ésta con la teoría y las
observaciones.
El resultado de la investigación arrojó que el malestar de los docentes a causa de integrar
estudiantes a sus prácticas pedagógicas con una discapacidad intelectual se puede evidenciar en 3
clases: malestar fisiológico, psicológico y conductual. De igual manera se evidenció que estas no
so las únicas causas de malestar en los maestros, sino la adaptación constante a las nuevas
políticas públicas educativas y a los diferentes lineamientos curriculares planteados por el MEN y
la SED. De igual forma, los docentes manifestaron que este malestar incide directa y
constantemente en la ejecución y los resultados de la política de inclusión, pues en el plantel
educativo ésta ha sido interpretada y ejecutada de manera diferente por cada uno de los docentes,
debido al contexto y la forma en cómo la comunidad y la institución lo asimilen.
La anterior investigación realizó aportes significativos a nuestro trabajo, ya que nos
brindó bases suficientes para asumir los conceptos de malestar docente y políticas públicas
educativas, al igual que nos propuso herramientas que fueron útiles para construir nuestro diseño
metodológico y la base conceptual.

2.1.3 Antecedentes a nivel regional
En el rastreo realizado, no se encontraron antecedentes regionales acerca de este tema o
algún otro relacionado con la figura del maestro. Las diligencias de búsqueda de la información

se adelantaron en las Secretarías de Educación Departamental y Municipal, en el Sindicato de
Maestros de Casanare (SIMAC) y en las instituciones de educación superior Fundación
Universitaria Internacional Del Trópico Americano (Unitrópico) y la Fundación Universitaria De
San Gil (Unisangil).
En síntesis, se podría afirmar que este trabajo no solo es innovador en la región sino que
en un futuro puede llegar a convertirse en un antecedente importante para trabajos de
investigación sobre temas relacionados con las políticas públicas educativas en Casanare y con la
figura del maestro y las condiciones que rodean su quehacer.
2.2 Marco referencial
Este trabajo investigativo no comprende un marco teórico puesto que no es en teorías en
lo que se basa, pero sí es en los decretos propuestos en el Estatuto Docente por el Ministerio de
Educación Nacional. En este capítulo, por lo tanto, se estructuró un marco de referencia
conformado por una base legal, donde se trató el tema de las políticas públicas educativas; el
Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 y por último, una base conceptual con la
cual se definieron algunos términos claves como “docente” apoyados en Martínez (2004) y
“malestar docente” en Esteve (1994).

2.2.1 Políticas públicas educativas
Son el referente que soporta esta investigación sobre el malestar docente, por tanto es de
gran prioridad referirse acá a los decretos que conforman el Estatuto Docente, puesto que son
éstos los que dan cuenta de las leyes, normas y demás disposiciones sobre los educadores al
servicio del Estado. Es el primero de ellos el Decreto 2277 de 1979 el que presenta las
condiciones de los docentes (de ahora en adelante se hablará de docentes y no de maestros),

nombrados a partir del mismo y hasta la fecha; y el segundo, Decreto-Ley 1278 de 2002, el que
presenta las relaciones Estado-Educadores a su servicio; en lo que se puede observar como un
cambio de las condiciones laborales de los docentes con el Ministerio de Educación Nacional.
Todo ello enmarcado dentro de las políticas públicas educativas para los docentes que laboran
para el Gobierno y que en el municipio de Yopal y el departamento de Casanare, no son
diferentes. A manera de ejemplo, para el municipio de Yopal, período 2012-2015
específicamente, se trazó un plan regional de actividades a desarrollar en todos los aspectos sobre
los que tiene que dar cuenta la administración del momento, pero en lo que concierne al aspecto
educativo como se puede apreciar en el Plan regional educativo 2012-2015, no hay mucho
compromiso con el tema de la calidad de la educación o de algún otro como la cualificación
docente como estrategia para el logro de la misma. (Ver anexo digital 1. Plan regional educativo
2012-2015).

2.2.1.1 Decreto 2277 de septiembre 14 de 1979
Para conocer acerca de este decreto, es necesario ahondar un poco en sus orígenes; puesto
que, para la educación Primaria y Secundaria existían dos decretos antes del Decreto 2277 de
1979. Éstos se conformaban por tres categorías y cada uno correspondía a un nivel de educación
diferente, entre 1970 y 1979 la vinculación laboral de los docentes estaba a cargo de los alcaldes,
gobernadores y el Gobierno, de los que obtenían su retribución salarial no económica, sino en
víveres y otro tipo de elementos cuando el presupuesto municipal no alcanzaba para cubrir la
demanda.
Para 1975 surge la Ley 43, la cual logró reunir a todos los maestros y conformar lo que se
conocería como maestro nacionalizado y de esta manera lograr una mejor estabilidad económica

y laboral, consiguiendo a su vez, que los maestros ya no fueran nombrados por libre albedrío de
los dirigentes políticos, sino de una manera meritoria y transparente.
Para este periodo, los maestros eran normalistas rurales de cuarto grado (4°) de
bachillerato (lo que hoy en día es 9°) y normalistas superiores, pues no existían carreras de
pregrado y posgrado, así los encargados de impartir la educación en bachillerato eran los
normalistas superiores, pues éstos eran considerados como seres idóneos para el ejercicio; y para
la primaria, los facultados para ofrecer la educación eran los normalistas rurales de cuarto grado
(4°) de bachillerato.
Debido a esta organización de los docentes, el Ministro de Educación de aquella época
Hernando Durán Dussán, a través del decreto 128 de 1976, unifica los maestros de primaria y
secundaria, generando un estatuto único donde los maestros comenzaron a ser empleados
públicos de libre nombramiento y remoción. Por otra parte con la Ley 08 de 1978 se le dio
facultades al presidente Julio César Turbay Ayala y al ministro de educación Rodrigo Lloreda
Caicedo para promulgar el Decreto 2277 de 1979, que se logró gracias a la lucha de los maestros
por medio de diferentes huelgas, entre ellas la llamada “huelga de hambre”.
En el Decreto 2277 de 1979, se establecen catorce (14) grados de escalafón para la carrera
docente y dos (2) grados de transición A y B para ubicar a los bachilleres académicos y los
maestros rurales de cuarto grado (4°) de bachillerato. Para 1979 el grado de escalafón catorce
(14) parecía ser algo inalcanzable, puesto que no habían licenciados y acceder a la educación
superior era algo difícil, debido a que las vías de acceso desde los municipios hacia las ciudades
donde se encontraban las universidades eran difíciles e intransitables. Pero todo esto fue
superado con el paso del tiempo y hoy en día se puede evidenciar que muchos maestros lo
lograron gracias al tiempo de servicio, a sus méritos por estudio o por la autoría de obras de

carácter pedagógico, científico o técnico y para la actualidad, cerca de setenta mil maestros
colombianos se encuentran ubicados en el grado de escalafón catorce (14).
Ahora es importante presentar la estructura de este decreto, del que se puede inferir que
fue un logro, fruto de la concertación entre el Gobierno Nacional y la Federación Colombiana de
Educadores FECODE, amparados en la Constitución de Colombia de 1886, donde se garantiza
una mejor estabilidad y calidad de vida de los maestros colombianos, siendo tratados legalmente
dentro de un régimen especial. El Decreto 2277 de 1979 por el cual se adoptan normas sobre el
ejercicio de la profesión docente, se estructura en (10) capítulos, entre los cuales se establecen
criterios para el ingreso, ejercicio, permanencia, ascenso y retiro de la carrera docente; se define
claramente qué personas pueden ejercer dicha profesión; se estipulan las reglas generales para
poder ascender dentro de los distintos grados del escalafón nacional docente; también se crean las
juntas de escalafón; se define qué es la carrera docente y directiva; por otra parte se presentan los
derechos, estímulos, deberes, prohibiciones, el régimen disciplinario, capacitación, situaciones
administrativas y asimilación del docente al nuevo escalafón y la vigencia del mismo.
Para finalizar esta mirada al Decreto 2277 de 1979, hay que referirnos a algunos apartes
dispuestos en el decreto sobre las categorías de ascenso2 que en este trabajo resultan ser una
referencia obligada en el desarrollo del análisis y la interpretación de la información. Gracias a
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Artículo 12. ASCENSO POR TITULO DOCENTE. El educador escalafonado que acredite un título docente
distinto del que le sirvió para ingreso al escalafón, adquiere el derecho de ascenso al grado que le corresponda en
virtud de dicho título. Se exceptúa el ascenso al grado14, para el cual deben reunirse los demás requisitos
establecidos en el artículo 10. Artículo 39. ASCENSO POR ESTUDIOS SUPERIORES. Los educadores con título
docente, y los profesionales con título universitario diferente al de licenciado, que obtengan un título de postgrado en
educación debidamente reconocido por el Gobierno Nacional, u otro título universitario de nivel profesional en una
carrera que ofrezca un mejoramiento académico dentro de su área de especialización, se les reconocerá tres (3) años
de servicio para efectos de ascenso en el escalafón; y la capacitación: CAPÍTULO V. ARTÍCULO 38. Formación y
capacitación docente. La formación, capacitación, actualización y perfeccionamiento de los educadores en servicio
debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad de la educación y a su desarrollo y crecimiento
profesional, y estará dirigida especialmente a su profesionalización y especialización para lograr un mejor
desempeño, mediante la actualización de conocimientos relacionados con su formación profesional, así como la
adquisición de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones. El Gobierno
Nacional reglamentará los mecanismos, formas y alcances de la capacitación y actualización.

este decreto se fomentó la formación pedagógica y académica de los docentes y su cualificación,
pues debido a ello se podría acceder a un grado más alto en el escalafón nacional docente y por
ende a una mejor remuneración salarial. Es ahí cuando inicia una especie de mercado académico
por parte de las universidades que promueven cursos para créditos en el escalafón, y licenciaturas
presenciales y a distancia. (Ver anexo digital 2. Decreto 2277 de 1979).

2.2.1.2 Decreto 1278 de junio 19 de 2002
Es el Estatuto de Profesionalización Docente, Decreto-Ley 1278 de 2002, que se ampara
bajo la Constitución Política de Colombia de 1991, para cuya promulgación, entre algunos
antecedentes tenemos la Ley 60 de 1993, por la cual se dictan normas orgánicas sobre la
distribución de competencias de conformidad con los artículos 151 y 288 de la Constitución
Política y se distribuyen recursos para Salud, Educación, Agua Potable y Saneamiento Básico,
según los artículos 356 y 357 y se dictan otras disposiciones. Dentro de estas disposiciones se
encuentra el Decreto-Ley 1278 que da cuenta de la relaciones entre el Estado y el Docente o
educador al servicio del Gobierno. Siendo Ministro de Hacienda Juan Manuel Santos, (7 de
agosto de 2000 a 7 de agosto de 2002), preside la reforma a las transferencias del situado fiscal
(Sistema General de Participaciones) que aumentaba año a año, puesto que se le inyectaba una
gran suma de dinero, pero llegaron las políticas de ajuste y reducción del gasto estatal
promovidas por el Banco Mundial y el FMI (Fondo Monetario Internacional), y asumidas
firmemente por los gobiernos de Andrés Pastrana (1998-2002) y Álvaro Uribe (2002-2010) y la
principal fuente de financiación pasó a ser el Sistema General de Regalías. Así, pues, es
necesario ir un poco atrás para encontrar que todo comenzó con el Acto Legislativo 01 de 2001,
mediante el cual se le da al presidente de la República potestad para hacer dicho recorte y para
crear entre otras cosas y mediante la Ley 115 de educación, el Decreto-Ley 1278 que entra a

regular las relaciones de los docentes con el Estado en lo concerniente a las categorías de ingreso,
permanencia, ascenso y evaluación, y capacitación, para lo cual es obligatorio referirse al
decreto3 en sus artículos correspondientes con los temas en cuestión. (Ver anexo digital 3.
Decreto-Ley 1278 de 2002).
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El ingreso: ARTÍCULO 21. Requisitos para inscripción y ascenso en el Escalafón Docente. Establécense los
siguientes requisitos para la inscripción y ascenso de los docentes o directivos docentes estatales en los distintos
grados del Escalafón Docente: Grado Uno: a) Ser normalista superior. b) Haber sido nombrado mediante concurso.
c) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba. Grado Dos. a) Ser licenciado en Educación o
profesional con título diferente más programa de pedagogía o un título de especialización en educación. b) Haber
sido nombrado mediante concurso. c) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba; o la evaluación
de competencias en caso de que esté inscrito en el Grado Uno. Grado Tres. a) Ser Licenciado en Educación o
profesional. b) Poseer título de maestría o doctorado en un área afín a la de su especialidad o desempeño, o en un
área de formación que sea considerada fundamental dentro del proceso de enseñanza - aprendizaje de los estudiantes.
c) Haber sido nombrado mediante concurso. d) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba; o la
evaluación de competencias en caso de que esté inscrito en el Grado Uno o Dos. Parágrafo. Quien reúna los
requisitos de los Grados Dos o Tres puede aspirar a inscribirse directamente a uno de éstos grados, previa superación
de la evaluación del período de prueba; la permanencia: una vez inscrito, se considera ascenso pasar de un grado a
otro dentro del Escalafón Docente, previa acreditación de requisitos y superación de las correspondientes
evaluaciones de desempeño y de competencias, y existencia de disponibilidad presupuestal.
El ascenso y la evaluación: CAPÍTULO III. Carrera y Escalafón Docente. ARTÍCULO 36. Resultados y
consecuencias de las evaluaciones de desempeño y de competencias. Las evaluaciones de desempeño y de
competencias tendrán las siguientes consecuencias según sus resultados: 1. Evaluación ordinaria periódica de
desempeño anual: El docente que obtenga una calificación inferior al sesenta por ciento (60%), la cual se considera
no satisfactoria, durante dos (2) años consecutivos en evaluación de desempeño, será excluido del escalafón y, por lo
tanto, retirado del servicio. Los directivos docentes que obtengan una calificación inferior al sesenta por ciento
(60%) durante dos (2) años consecutivos, serán regresados a la docencia una vez exista vacante, si provenían de la
docencia estatal; en cuyo caso percibirán el salario que corresponda a dicho cargo, de acuerdo con el grado y el nivel
salarial que poseían. Si no provenían de la docencia estatal, serán excluidos del Escalafón Docente y retirados del
servicio. 2. Evaluación de competencias: Serán candidatos a ser reubicados en un nivel salarial superior, o a
ascender en el escalafón docente, si reúnen los requisitos para ello, quienes obtengan más de 80% en la evaluación de
competencias. Para las reubicaciones y ascensos se procederá en estricto orden de puntaje hasta el monto de las
disponibilidades presupuestales anuales. Parágrafo. Las evaluaciones de desempeño son susceptibles de los recursos
de reposición y apelación, los cuales deben ser resueltas dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su
presentación, por el inmediato superior y por el superior jerárquico respectivamente.
La capacitación: ARTÍCULO 38. Formación y capacitación docente. La formación, capacitación, actualización y
perfeccionamiento de los educadores en servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad
de la educación y a su desarrollo y crecimiento profesional, y estará dirigida especialmente a su profesionalización y
especialización para lograr un mejor desempeño, mediante la actualización de conocimientos relacionados con su
formación profesional, así como la adquisición de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento
de sus funciones. El Gobierno Nacional reglamentará los mecanismos, formas y alcances de la capacitación y
actualización.

2.2.2 Concepción de Estatuto y Decreto
En esta sección de la investigación se definen los términos de estatuto y decreto, ya que
según los objetivos planteados en este trabajo lo que se pretende es dar una mirada al Decreto
2277 de 1979 y al Decreto-Ley 1278 de 2002, para mostrar los efectos que éstos, mediante sus
disposiciones, causan en la persona del docente, además los términos son esenciales para la
comprensión de esta propuesta investigativa y ayudan a dar coherencia a la base conceptual.
Entonces, por un lado, la palabra estatuto proviene del latín “statūtum”, que significa
“establecimiento o regla que tiene fuerza de ley para el gobierno de un cuerpo”. Según el
diccionario de la RAE el estatuto es un régimen jurídico al cual están sometidas las personas o las
cosas, en relación con la nacionalidad o el territorio, (2013). Adviértase, pues, que al hablar de
estatuto en educación, podría afirmarse que la educación es vista desde una postura legal y
política, que atiende no solo a leyes y a políticas nacionales sino internacionales de
estandarización que están propuestas en el marco del modelo neoliberal.
De otro lado, y apoyados también en el Diccionario de la Real Academia Española RAE
(2013), la palabra decreto proviene del Latín “decretum” y significa “orden o sentencia
oficial”, se considera como una disposición de carácter legislativo que, sin ser sometida al órgano
adecuado, se promulga por el poder ejecutivo, en virtud de alguna excepción circunstancial o
permanente, previamente determinada. Al ser un acto legislativo es el poder ejecutivo quien
dictamina y que actúa como si fuera una ley ordinaria. Nótese que este término también
visibiliza el ambiente de las leyes y la política, aunque está presente en las regulaciones del
Estado en el tema de la educación, que es lo que en este trabajo nos ocupa.
Para el grupo investigador, Estatuto y Decreto forman parte de los medios de los que se
vale el gobierno para establecer y delegar las funciones y toda otra disposición que el educador
debe cumplir desde el momento de su ingreso, para asegurar su permanencia y procurar el

ascenso en el transcurso de su carrera profesional al servicio del Gobierno Nacional; así como la
forma mediante la cual éste establece las Leyes que rigen los diferentes sectores del país y a la
vez, protege sus propios intereses.

2.2.3 Concepción de docente, maestro y profesor
Definir estos términos resulta de gran importancia en el desarrollo y la comprensión del
tema de interés; por lo tanto, basados en fuentes como Saldarriaga (2000) y Martínez (2004), se
muestra que es posible dar cuenta del malestar docente que presentan los docentes al servicio del
Gobierno y cómo éste afecta su labor, desde autores reconocidos en este ámbito. De modo que,
si se quiere llegar al origen de la figura del maestro, es literatura obligada Maestro, Escuela y
Vida Cotidiana en Santafé Colonial, maravillosa narración histórica en la que Martínez, Castro &
Noguera (1999), muestran un recorrido lleno de angustias y emociones tratando de encontrar al
primerísimo antecesor colombiano de la profesión docente y mediante la cual permiten
comprender muchas situaciones actuales que involucran la figura del maestro; debido a que las
circunstancias que rodearon la vida del personaje no son del todo ajenas a aquellas que rodean al
que hoy en día ejerce la misma profesión.
Recapitulando, es necesario remitirse a la etimología de las palabras maestro, profesor y
docente, puesto que es importante diferenciarlas y aclarar que a partir del estatuto docente no se
habla más de “maestro” o “profesor” sino meramente de “docente”. Aun así, es lógico y muy
común que estos términos se sigan usando indistintamente, tanto que muchos autores de trabajos
acerca de esta figura, no dudan en referirse a ellos como “maestros”. Al consultar se tiene
entonces:
Maestro: vocablo latino “Magister” directamente de su acusativo Magistrum que
significa “el más grande”, “el más mejor o jefe”.

Profesor: vocablo latino “pro fatio” que significa “disponerse a hablar” o “el que se
dispone a hablar”. Más adelante se le denominó “pro fateri” que significa “explicador o
comentador de la palabra”
Docente: vocablo latino “docere” o “ducere” que significa “conductor” o “el que
conduce”.
Pensar en quién es un maestro, conduce a la definición textual emitida por la Real
Academia de la Lengua Española que define a éste como aquella persona que enseña una
ciencia, arte u oficio, o tiene el título para hacerlo. Por eso es válido afirmar que, el maestro es
muy similar al artesano porque comparten un instrumento de precisión que con el paso de los
años hace que la técnica se vaya perfeccionando y puliendo.
Con lo anterior se infiere que, maestro y artesano, son ambos dueños de sus instrumentos
de trabajo y de un saber hacer personalizado, y ambos comparten una diferencia con la posterior
condición del obrero: la característica de no poder ser fácilmente expropiables de sus
instrumentos de producción por los procesos masivos de tecnificación, pues el “instrumento” y el
“producto” de ambos es, por cierto, individual, original y “hecho a mano”. En revancha, ambos
son expropiados de los prestigios sociales y los beneficios materiales generados por su labor, y
deben mantenerse en constante lucha para no perder sus instrumentos, y ser reconocidos por su
arte.
Al respecto, Saldarriaga (2000), sugiere que “el maestro es, por supuesto, un tipo
particular de técnico, aquel requerido para la transmisión de la cultura letrada de las élites
gobernantes y las castas sacerdotales, transmisión a sus herederos, primero, y a las clases
subalternas calificadas después, tarea en la cual se invierte cada vez más tiempo social de
dedicación, tiempo del que las élites mismas disponen cada vez menos”. (p. 3).

En palabras de Martínez y Unda (1995), “entender al maestro como sujeto de saber es, en
primer lugar, reconocer que tiene un saber que le es propio; es un saber que se pregunta por las
distintas manifestaciones de la cultura —el pensamiento, la estética, la ética, el lenguaje, los
conocimientos— y por la relación entre éstas y la práctica pedagógica. De esta manera el
maestro es un sujeto que inscribe su práctica en relación directa con su compromiso ético con la
cultura; un maestro que problematiza, que inventa, que se piensa a sí mismo”. (p 7).
Para el Estado, el maestro es un empleado público del sector educativo que debe
responsabilizarse de la calidad de la educación, pero lo ha ido disminuyendo en su persona –muy
probablemente sin esa intención-, debido a la normatividad establecida, a saber, el estatuto
docente, y los decretos que éste contiene (Decreto 2277 de 1979 y Decreto-Ley 1278 de 2002).
Por tanto, es el maestro esa figura pública que debe aceptar las condiciones sociales y laborales
propuestas por el Estado en dicha ley (Martínez, 2004).
La definición de docente que proponen los dos decretos es, de algún modo, simple y
distante; y parece ser además, una manera implícita de asignarle al docente una gran cantidad de
tareas que no sólo desvirtúan su quehacer sino que van en detrimento de la calidad de la
educación, puesto que ya no se considera al docente como parte esencial e importante en el
proceso enseñanza- aprendizaje, o al menos eso pareciera, sino una figura más dentro de la
comunidad educativa con deberes más allá de la enseñanza a sus estudiantes. Y algo más grave
aún, debe asumir el papel de otros profesionales como sicólogos y orientadores de familias; y
hacer de los problemas de otros, los suyos propios, lo que ayuda a que el docente rápidamente
presente desgaste y malestar en el ejercicio de su profesión4.
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Estatuto Docente, Decreto 2277 de 1979 “Artículo 2. PROFESION DOCENTE. Las personas que ejercen la
profesión docente se denominan genéricamente educadores. Se entiende por profesión docente el ejercicio de la
enseñanza en planteles oficiales y no oficiales de educación en los distintos niveles de que trata este decreto.
Igualmente incluye esta definición a los docentes que ejercen funciones de dirección y coordinación de los planteles

En ese sentido, y además de lo expresado por Martínez (2004), es de aclarar que el
gobierno nacional imputó el concepto de docente en el año de 1979 con la creación del “Estatuto
Docente” que tendría sus implicaciones en cuanto a las condiciones sociales, laborales y
salariales del maestro y que tiempo después quedaron con aún más limitaciones mediante el
Decreto-Ley 1278.
También vale la aclaración, que para el grupo investigador, la conceptualización de
docente tiene una doble connotación. Por un lado, la definición del término da cuenta de la
persona que ejerce como docente, es decir, el que se dedica a la docencia; y por otro lado, surge
la definición de maestro desde el referente, o sea, desde el ser humano y lo que éste representa en
la comunidad educativa tanto como en lo social, cultural y político. El docente es, entonces, un
generador de educación, que puede con sus aportes, mejorar la calidad de la misma, que decide y
está preparado para llevar a cabo ese reto de formar seres humanos capaces de tomar buenas
decisiones, de responder a los desafíos de la sociedad y de la vida misma en todos sus aspectos.
Es por tanto, la preocupación y el llamado de este grupo investigador a toda la sociedad a
reconocer el trabajo de esta persona idónea y a respetarlo por lo que en sí representa esa figura

educativos de supervisión e inspección escolar, de programación y capacitación educativa, de consejería y
orientación de educando, de educación especial, de alfabetización de adultos y demás actividades de educación
formal autorizadas por el Ministerio de Educación Nacional en los términos que determine el reglamento ejecutivo.”
O “Artículo 3. EDUCADORES OFICIALES. Los educadores que prestan sus servicios en entidades oficiales de
orden nacional, departamental, distrital, intendencial, comisarial y municipal son empleados oficiales de régimen
especial que, una vez posesionados, quedan vinculados a la administración por las normas previstas en este
decreto,...”
Decreto-Ley 1278 de 2002 “ARTÍCULO 5. Docentes. Las personas que desarrollan labores académicas directa y
personalmente con los alumnos de los establecimientos educativos en su proceso enseñanza aprendizaje se
denominan docentes. Estos también son responsables de las actividades curriculares no lectivas complementarias de
la función docente de aula, entendidas como administración del proceso educativo, preparación de su tarea
académica, investigación de asuntos pedagógicos, evaluación, calificación, planeación, disciplina y formación de los
alumnos, reuniones de profesores, dirección de grupo, actividades formativas, culturales y deportivas, atención a los
padres de familia y acudientes, servicio de orientación estudiantil y actividades vinculadas con organismos o
instituciones del sector que incidan directa o indirectamente en la educación.”
*El subrayado es nuestro.

pública, que debe responder a las exigencias de un grupo específico de la población entre otros,
en los aspectos académico, cultural, social y de formación integral.

2.2.4 Malestar docente
Entender qué es el malestar debe ser el punto de partida; así que a esta pregunta se le
intenta responder con la figura 2.1. De lo que se trata es de definir un término que corresponde a
la categoría gramatical de sustantivo, para lo que es necesario hacer uso de otros sustantivos que
terminan mostrando dicha definición en forma “circular”, puesto que empieza definiendo
malestar como “desazón” y al final de todo el recorrido la palabra que se lee es “desazón”. La
intención de definir este término, es dar cuenta del origen de malestar docente, llevando dicha
definición al contexto educativo, en lo que concierne directamente al docente y su quehacer. (Ver
figura 2.1).
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Figura 2.1 Esquema conceptual de malestar
Fuente: elaboración propia
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Al hacer un análisis del esquema, se puede ver cómo algunos de los términos del
recorrido de la definición del malestar se repiten al definir a otro término, como el caso de
inquietud, fatiga y desazón en una definición circular que finalmente evidencia lo que se podría
considerar una panorámica muy similar al ambiente en el que un docente desarrolla su labor.
Algo parecido a incomodidad indefinible, que aplica en el ámbito educativo, cuando algunas
situaciones inherentes al contexto laboral en el que se desempeña el docente y que poco a poco se
van acumulando ayudan a detonar el llamado malestar docente, al que hacen referencia los
autores a continuación.
Esteve (1994), define el Malestar Docente como las molestias, el dolor que sufren estas
personas debido a las tensiones que soportan en su profesión. Algunos de los componentes
provenientes del ámbito social que producen malestar docente serían: los problemas sociales que
porta el alumnado, el deterioro de la imagen social del docente, la continua necesidad de
actualización del profesor, el aumento imparable de exigencias sobre el docente (científicas,
técnicas, culturales, pedagógicas, psicológicas y sociales), la inhibición educativa de la
institución familiar, la dificultad para trasladar al aula las nuevas tecnologías de la información,
el cuestionamiento permanente de cualquier línea de trabajo que pueda seguir un profesor, la
carencia de expectativas laborales en los alumnos, la escasez de recursos, deficientes condiciones
de trabajo y las agresiones verbales, físicas y psicológicas contra el profesorado. Si se considera
que Esteve es una autoridad en el tema, no podemos desconocer que hay muchas de las
disposiciones del Estado acerca del quehacer docente, expresadas en los decretos, (Decreto 2277
de 1979 y Decreto-Ley 1278 de 2002), que están generando a los educadores oficiales el malestar
docente; ello debido a que, lo mencionado por el autor, es propio de todo contexto educativo en el
que los docentes ejerzan su labor, incluyendo el que nos compete para este trabajo.

Por su parte Martínez (2007), sobre el malestar docente, afirma lo siguiente: en nuestro
caso, el problema que afecta a los maestros ha tenido apellidos que se consignan como crisis,
dificultad, ineficacia, degeneración, agotamiento, y que participan de lo que hemos denominado
la docencia como enfermedad. La salud preventiva en efecto sería el despliegue de proteicas
reformas que van performativamente fundando un campo de intervención intermitente entre el
discurso y tácticas específicas. En mucho de los relatos que los maestros construyen de sus
experiencias personales y de su trabajo cotidiano, se reflejan posiciones bastante idealizadas en
las cuales sus motivaciones morales exceden las fuerzas vitales, a tal punto de verse frustrados
algunas veces, y en otras mantener en una suerte de simulacro pretensiones omniabarcantes de
difícil cumplimiento. La insatisfacción se agudiza aún más, cuando perciben que el poder es
extraño a ellos y que está sólo en las instituciones, cuestión que oscurece la singularidad que los
habita y las posibilidades de resistencia y de creación.
En consecuencia, no sería exagerado decir que muchos autores preocupados por el
futuro de la Educación en muchos países del mundo, sobre todo los del “tercer mundo” optan por
buscar en diferentes ambientes respuesta a muchos interrogantes acerca de lo que los gobiernos
quieren de la educación para su pueblo; es así, que podemos soportar este interés nuestro por
determinar esos efectos del quehacer docente evidentes pero a su vez implícitos, como muchas
veces y de diferentes maneras, la figura del maestro, con autores como los aquí mencionados.
También es fácil encontrar una clara y explícita contradicción de los gobiernos a la hora
de propender por la educación de una Nación (el ejemplo claro de esto es Colombia). Los
creadores de las Políticas Públicas Educativas amplían la cobertura y además subsidian las
instituciones educativas con un monto por cada estudiante, lo que hace que se genere
hacinamiento en las aulas, se pierda la relación docente-estudiante y desemboque todo ello en
más trabajo y responsabilidad para el docente que, si quiere conservar una buena opinión por

parte de su coordinador y rector (importante para los docentes del Decreto-Ley 1278 que deben
ser evaluados año a año), y al final también su trabajo, debe aceptarlo.
Así mismo, no podemos desconocer que la buena educación cuesta y los gobiernos cada
vez más sufren crisis económicas que repercuten directa y primeramente en esos sectores menos
favorecidos como son la educación y la salud, que para cualquier ser humano son dos de los
aspectos más fundamentales de su existencia. Pero ¿no le costaría menos al Estado educar a su
pueblo para la vida que armarlo para la guerra? Una guerra interminable cuyo origen es la falta
de oportunidades, a su vez por la falta de educación; la falta de más docentes y mejor formados,
con un número determinado, no tan alto de estudiantes, a los que éstos realmente les puedan
ayudar y por los que le puedan responder no al Gobierno sino a la sociedad, que es en últimas, la
que evalúa el trabajo de los profesionales de la educación.
Para nadie es un secreto que el maestro (docente según el estatuto docente) está
totalmente condicionado por las regulaciones del FMI (Fondo Monetario Internacional), del
MEN (Ministerio de Educación Nacional) y por la Constitución Política de Colombia, que buscan
en él la solución a muchos problemas de la sociedad actual y es por ello que cada vez se ve más
desdibujado su papel en el contexto educativo.
En estas circunstancias, para ejercer su profesión debe conocer los decretos, las leyes, las
normas y toda disposición que el gobierno va implementando como estrategias para el logro de la
calidad de la educación. Sólo para ejemplificar, por un lado, la Ley 30 de 1992, la Ley 115 de
1994 y la Resolución 2343 de junio de 1996 que plantea “los indicadores de logros por conjuntos
de grados para los distintos niveles de educación formal,… Ley 115 de 1994”; y por otro, a
Martínez (1994) cuando expresa que: (…) Por lo general se ha querido mirar el trabajo del
maestro sólo en los momentos en que “aplica”, “pone en práctica” o “utiliza” técnicas y métodos
que le definirían el “cómo enseña”, es decir, el oficio metodológico, despojándolo de toda la

complejidad del pensamiento pedagógico: los contenidos que enseña, los fines de la educación,
los contextos en que realiza su práctica, con qué sujetos, etc... Por lo general estos recortes que se
hacen de los aportes del pensamiento pedagógico se realizan vía políticas educativas que intentan
descomplejizar el trabajo del maestro para convertirlo simplemente en un operario o, máximo, un
facilitador de aprendizajes. Con ello se divide el trabajo en educación —unos piensan y otros
aplican— con lo cual se descomplejiza y se restringe el trabajo del maestro. (p. 7).
De igual manera, cabe resaltar que los factores anteriormente mencionados no son las
únicas causas que provocan el malestar docente, y puesto que un solo factor no es el causante de
la crisis, sino una acumulación de varios de ellos (Esteve, 1994); esto es tan peligroso que puede
desbocar en una depresión e incluso en la muerte del sujeto, en este caso el profesor. En
consecuencia, sea éste un llamado, una crítica constructiva, sobre lo que compete a la persona y
al quehacer del maestro, y una advertencia de los riesgos a los que está expuesto el docente en el
ejercicio de su labor; para que en la medida de lo posible se planteen soluciones que provean a
los docentes del respaldo que parecen requerir por parte del Gobierno Nacional y con el que al
parecer todavía no cuentan.

Capítulo 3.
Diseño metodológico.
“El ser humano es superior a los animales,
no por la riqueza de su información sensorial,
ya que la mayoría de los animales poseen una agudeza
visual, auditiva, olfativa, etc. muy superior al hombre,
sino por su capacidad de relacionar, interpretar
y teorizar con esa información”
Miguel Martínez. (2003).
En este capítulo se hace una descripción de los aspectos metodológicos relacionados con
el diseño de la investigación. Para ello se realiza una aproximación teórica de las bases que
sustentan el estudio, la selección de la muestra, las etapas del diseño y las características de los
instrumentos para la recolección de información. De igual forma, se indican los procedimientos
empleados para el proceso de sistematización de la información y su análisis. (Ver figura 3.1)

NIVEL	
  DE	
  
CONOCIMIENTO.	
  
	
  
DESCRIPTIVO	
  -‐	
  
EXPLICATIVO	
  

UNIDAD	
  
DE	
  
TRABAJO	
  

ENFOQUE	
  
	
  
CUALITATIVO	
  
MÉTODO	
  
	
  
ETNOGRÁFICO	
  

METODOLOGÍA	
  

Figura 3.1 Diseño metodológico
Fuente: elaboración propia
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3.1 Nivel de conocimiento: Descriptivo - Explicativo
La presente investigación apostó a lograr un nivel de conocimiento descriptivo –
explicativo. Descriptivo porque busca comprender el malestar docente desde el interior, es decir,
desde los sujetos participantes, en este caso, docentes del sector público de la ciudad de Yopal,
Casanare y explicativo puesto que se interesa en explicar, según Hernández, Fernández &
Baptista (2010), un fenómeno, las condiciones en que se manifiesta y cuál es la relación entre una
o más variables. Por lo tanto, lo que se pretende entonces, es analizar es ¿cuáles son las causas y
las manifestaciones del malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el DecretoLey 1278 de 2002 que afectan la labor de un grupo de docentes de la Institución Educativa
Braulio González de Yopal Casanare?
De igual manera, el diseño y desarrollo del nivel de conocimiento explicativo –
descriptivo en la investigación permitió girar en torno a la comprensión del sentido, el
significado, la orientación y la emancipación de la acción humana, teniendo como objeto la
realidad subjetiva: las percepciones, las estructuras de significado y los discursos en el plano de
las vivencias y las interacciones entre individuos; concibiendo el mundo de una manera diferente,
donde éste es socialmente construido por los sujetos y cuyas interpretaciones de realidad guían
sus propias acciones.
Esto conduce a que la relación entre el sujeto investigador y el objeto de estudio sea
interactiva, cercana y dialógica sujeta a los cánones de la comprensión, donde la actitud del
investigador siempre es reflexiva en lo que respecta al sujeto, estando comprometido con los
significados sociales que dan cuenta de la realidad que se construye y permitiendo siempre una
transferibilidad y constancia interna, asociados a procesos de triangulación de fuentes, métodos e
investigadores, tratando de explicar y describir las situaciones particulares de los sujetos o de una
sociedad.

Cabe anotar también, que esta investigación se basó en la noción de la representatividad
teórica, recolectó los datos en contextos naturales de la vida cotidiana y no presentar un control
de variables, además que se obtuvieron de forma textual, narraciones de lo observado y lo
escuchado, al igual que fueron interpretados por medio de categorías y procedimientos de análisis
textuales. Realizando hallazgos a través de las explicaciones, descripciones e interpretaciones
que se le dan a la realidad social, después de haber sido estudiada en su forma natural y bajo el
dinamismo de la propia vida.

3.2 Enfoque investigativo
Partiendo de los objetivos de estudio, la investigación se realizó desde un enfoque
cualitativo, con características etnográficas, ya que se observan y se describen las causas y las
manifestaciones del malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley
1278 de 2002 a los docentes magisteriales colombianos, y también que afectan su labor, a partir
de las entrevistas a un grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal,
Casanare.
La investigación cualitativa es un enfoque usado en las ciencias sociales, que se basa en
cortes metodológicos empleando métodos de recolección no cuantitativos, con el propósito de
explorar las relaciones, examinar el mundo social y desarrollar teoría coherente con lo que se
observa. Deslauries (2005) afirma que: “la investigación cualitativa requiere un profundo
entendimiento del comportamiento humano y de las razones que lo gobiernan y busca procesar
información no cuantificable obtenida a partir de técnicas como la entrevista en profundidad, y
los relatos de vida recurriendo a métodos de análisis flexibles e inductivos”. (p 6).
Por otra parte, se puede decir que la investigación cualitativa, sigue por lo regular un
razonamiento inductivo, es decir, va de los datos (hechos de la realidad humana) a la teoría,

tratando de dar respuesta a los planteamientos realizados anteriormente producto de
observaciones o problemas detectados en una sociedad. La orientación metodológica en la
investigación cualitativa suele partir de un área problemática amplia, en la cual puede haber
muchos problemas entrelazados que no se vislumbrarán hasta que no haya sido suficientemente
desarrollada la investigación. (Vieytes, 2008).
El objeto de esta investigación es entonces mostrar la realidad que emerge entre las
partes constituyentes: Docentes y Estado, representado éste último por el estatuto docente. De
este modo lo que se pretende entonces es describir las causas y las manifestaciones del malestar
docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 y que están
afectando su labor según un grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de
Yopal, Casanare.

3.3 Método de investigación
El método de esta investigación fue la etnografía, pero antes de profundizar en el tema,
es pertinente revisar la definición de ésta. Etimológicamente, etnografía significa la descripción
(grafé) del estilo de vida de un grupo de personas habituadas a vivir juntas (ethnos). En palabras
de Martínez (1997), “el ethnos es la unidad de análisis para el investigador, que no sólo puede ser
una nación, un grupo lingüístico, una región o una comunidad, sino cualquier grupo humano que
constituya una entidad cuyas relaciones estén reguladas por las costumbres o por ciertos derechos
y obligaciones recíprocos. Así, en la actualidad una familia, un aula de clase, una institución
educativa y una fábrica, son unidades sociales que pueden ser estudiadas etnográficamente”. (p
27).
El método etnográfico se apoya en la convicción de las tradiciones de los pueblos, los
roles, valores y normas del ambiente en que viven los sujetos, éstos se van internalizando poco a

poco y generan regularidades que pueden explicar la conducta individual y grupal de forma
correcta, por lo que el objetivo inmediato de un estudio etnográfico es crear una imagen realista y
fiel del grupo estudiado y contribuir en la comprensión de sectores o grupos poblacionales más
amplios pero que tienen características similares. (Martínez, 1997).
Esta investigación se caracteriza por explorar un fenómeno social concreto, trabajar con
datos no estructurados e investigar todos los casos a profundidad. Agregando a esto que el
etnógrafo, según Rodríguez, et al. (1996) debe pasar el tiempo suficiente con el grupo,
adentrándose en él, aprender sus costumbres y su lenguaje, recolectar una gran cantidad de datos
e interpretarla en ese mismo medio y trabajar con la mente abierta para captar el mayor número
de relaciones existentes.
A diferencia de la investigación cuantitativa, en ésta la teoría emerge de forma
espontánea y no se requiere la formulación de hipótesis preconcebidas, pues éstas van surgiendo
de las situaciones observadas. Por tanto, el tipo de estudio establecido en esta investigación fue
el etnográfico, que consiste en estudiar los modos de vida, las costumbres y los hábitos de los
individuos, estudiando los hechos tal y como ocurren en el contexto, los procesos históricos y
educativos, los cambios socioculturales, las funciones y los roles de una comunidad determinada.
Por tal motivo, el método de esta investigación fue el etnográfico, ya que se analizó un
tema actual y que está representando un tipo de problemática para los docentes y para la
comunidad educativa en general, sobre el que se dicen muchas cosas pero del que hasta ahora no
hay un referente. Se debe agregar que como investigadores pero también como docentes estamos
inmersos dentro de la comunidad educativa, no sólo porque fácilmente se observa lo que pasa,
sino también porque se es parte activa y se está involucrados en el contexto; además que se
intenta asumir una postura más comprometida con el cambio y con la transformación social,
dirigiendo la mirada al actor y no tanto al resultado, buscando una interpretación más profunda

del fenómeno, en este caso: las causas y las manifestaciones del malestar docente relacionado
con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 que afectan su labor según un grupo
de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.

3.4 Descripción de la población
3.4.1 Unidad poblacional de estudio
La unidad de análisis para este trabajo investigativo estuvo conformada por toda la
planta docente de la Institución Educativa Braulio González que ejerce su profesión en los
niveles de la educación preescolar, la educación básica y la educación media técnica y vocacional
de la ciudad de Yopal, Casanare.
Para obtener la unidad de análisis que hizo parte de esta investigación se realizó un
registro poblacional, expresado en la tabla 3.1, de todos los docentes de la Institución Educativa
que se divide en tres sedes, la Simón Bolívar con grados de primero a tercero de Básica Primaria;
la Central con grados de tercero a quinto de básica primaria y grado sexto de básica secundaria; y
la Campestre con grados de séptimo a undécimo de básica secundaria y media técnica vocacional
y el grado de preescolar.

Tabla 3.1
Distribución de la unidad de análisis.
INSTITUCIÓN EDUCATIVA BRAULIO GONZÁLEZ
DOCENTES
DECRETO 2277
DE 1979

DOCENTES
DECRETO-LEY
1278 DE 2002

DOCENTES
NOMBRADOS EN
PROVISIONALIDAD

Sede Simón
Bolívar.

15

2

0

17

Sede
Centro.

36

8

0

44

Sede
Campestre.

49

14

6

69

SEDES

Total

TOTAL

130

Fuente: elaboración propia

3.4.2 Características del contexto
En la sede central había un total de 44 docentes, 36 de ellos nombrados por el Decreto
2277 de 1979 y 8 nombrados por el Decreto-Ley 1278 de 2002, y no había docentes nombrados
en provisionalidad. En la sede Simón Bolívar se contó con un total de 17 docentes, 15 de ellos
nombrados por el Decreto 2277 de 1979 y 2 de ellos nombrados por el Decreto-Ley 1278 de
2002, en esta sede, tampoco había docentes nombrados en provisionalidad. Por último, se realizó
el registro en la sede campestre de la institución, que es la más grande y con mayor número de
docentes; los cuales se encontraban distribuidos de la siguiente manera, 49 de ellos nombrados
por el Decreto 2277 de 1979, 14 por el Decreto-Ley 1278 de 2002 y 6 nombrados en
provisionalidad, para un total de 69 docentes; es decir, que la unidad de análisis total para esta
investigación estuvo conformada por 130 docentes, entre los nombrados en propiedad y en
provisionalidad.

3.4.3 Unidad de trabajo
La unidad de trabajo entonces estuvo conformada por aquellos docentes de la unidad de
análisis que cumplieron con los siguientes criterios: el primer criterio de selección fue que los
docentes estuviesen vinculados laboralmente en la actualidad con la institución en mención. El
segundo criterio de selección de los docentes consistió en que estuviesen nombrados en
propiedad bajo el Decreto 2277 de 1979 o hubiesen aprobado el concurso del Decreto-Ley 1278
de 2002. El tercer criterio de selección consistió en que el docente fuese el más antiguo de cada
decreto. El cuarto criterio de selección fue que el docente perteneciera a alguno de los dos
decretos y que estuviera sindicalizado. El quinto criterio de selección fue que el docente
perteneciera a alguno de los dos decretos y no estuviera sindicalizado.
De acuerdo con lo anterior, los docentes que cumplieron con estos requisitos fueron 6, y
por ello se convirtieron en sujetos claves para la investigación. Aquí es pertinente aclarar que los
criterios para la selección de los docentes se propusieron intentando atender a los diferentes
ámbitos que rodean el quehacer del docente en cuanto a los decretos y al SIMAC5 (sindicato de
maestros de Casanare), que es uno de los elementos más representativos y en el que se apoyan los
maestros magisteriales de Yopal y de los demás municipios del departamento, para estar
informados y asesorados en cualquier situación de tipo académico, social y legal, que se les
pueda presentar.

3.5 Proceso metodológico
3.5.1 Técnicas e instrumentos de recolección
El investigador etnográfico debe orientar los procedimientos metodológicos hacia el
descubrimiento de las estructuras personales o grupales. Es así como para la etnografía las
5

SIMAC. Sindicato de maestros de Casanare.

técnicas más usadas se centran ordinariamente en el lenguaje hablado o escrito, es por esto que
Martínez (1997) señala que las técnicas más frecuentes utilizadas por los etnógrafos son la
entrevista con informadores clave, la observación participativa y notas de campo, las grabaciones
sonoras y videos, el análisis de documentos y los cuestionarios abiertos, por lo anterior y para
efectos de esta investigación se recurrió a utilizar la entrevista en profundidad para la recolección
de información, lo que nos permitió obtener la información directamente desde los sujetos
entrevistados, ya que nuestro objetivo principal fue describir las causas y las manifestaciones del
malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 que
afecta la labor de un grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal,
Casanare.
De igual manera, Martínez (1997) plantea que la entrevista es una técnica utilizada para
construir la realidad de un grupo o entidad social, al igual que tiene una gran sintonía
epistemológica con el método etnográfico y su teoría metodológica. La entrevista adopta la
forma de un diálogo coloquial, tiene gran relevancia, pues a medida que el encuentro va
avanzándola estructura de la personalidad del interlocutor va tomando forma en la mente del
investigador. De esta manera se adquieren las primeras impresiones con la observación de sus
movimientos, siguiendo la audición de su voz, la comunicación no verbal y toda la amplia gama
de contextos verbales por medio de los cuales se pueden aclarar los términos, descubrir las
ambigüedades, definir los problemas, emitir criterios de juicio o recordar los hechos necesarios.
Es así, como en una entrevista los individuos son tratados como fuente de información
concerniente a ellos mismos y a otras personas.
Considerando lo anterior, se puede afirmar que la entrevista permite dar y recoger
información, por lo cual, ésta fue aplicada a un grupo de docentes de manera individual,

siguiendo un guión de entrevista semi-estructurado y con preguntas abiertas y flexibles para
facilitar la discusión.
Las preguntas del guión de entrevista se organizaron en tres grandes temas: Políticas
Públicas Educativas, Decreto 2277 de 1979 sobre las condiciones laborales del docente y
Decreto-Ley 1278 de 2002 sobre las relaciones del docente con el Estado, y a su vez estos temas
se dividieron en subtemas de la siguiente manera:
Políticas públicas: percepción, orientación, ventajas y desventajas.
Decreto 2277 de 1979: definición de contenido y aplicación, condiciones generales para
ejercer la docencia, carrera y escalafón docente, capacitación, derechos, estímulos, deberes,
prohibiciones y régimen disciplinario, situaciones administrativas de los educadores,
asimilaciones, ascenso de educadores no titulados y vigencia.
Decreto-Ley 1278 de 2002: objeto, aplicación y alcance, requisitos y procedimientos
para ingresar al servicio educativo estatal y clases de nombramiento, carrera y escalafón nacional
docente, formación y capacitación docente, evaluación anual de desempeño, derechos, deberes,
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades, salarios, estímulos, incentivos y
compensaciones, situaciones administrativas de los educadores y asimilaciones. (Ver anexo 1.
Guión de entrevista)
Los temas y subtemas del guión de entrevista están soportados en el marco referencial
de esta investigación. Para cada subtema se creó una pregunta abierta con el fin de que el
entrevistado al responderla, aportara información que permitiera dar cuenta de los objetivos
propuestos en la investigación, contando con un total de 21 preguntas correspondientes a los 21
subtemas y éstas a su vez a los 3 temas principales.

3.5.2 Contactos iniciales con los docentes
El contacto se realizó de manera personal, estando los docentes en la institución
educativa, se abordaron y se comentó cual era el tema a investigar, de igual manera se hicieron
explícitos los criterios de selección de la población, y los docentes que cumplían con los
requisitos mínimos, decidieron hacer parte del trabajo investigativo de forma voluntaria. (Ver
anexo 2. Consentimiento informado).

3.5.3 Realización de la entrevista:
La entrevista se realizó en dos (2) sesiones. En la primera, los entrevistados
respondieron a todas las preguntas del guión; y en la segunda, a las preguntas que surgieron luego
de la transcripción literal, con el fin de dar completa claridad a las ideas e información, lo cual
nos permitió conocer de primera fuente cómo los decretos del estatuto docente generan malestar
en los docentes y afectan su quehacer.
La aplicación de los instrumentos se realizó en la semana de trabajo institucional
comprendida entre el 25 y el 29 de octubre del año 2013 y se analizaron con la ayuda del método
Destilar la Información, propuesto por Vásquez (2013), en su libro el Quehacer Docente, en el
transcurso del año 2014.

3.5.4 Método destilar la información
El análisis de la información de la entrevista en profundidad se realizó desde la
perspectiva del método Destilar la Información propuesto por Vásquez (2013), el cual consistió en
identificar, a lo largo de una serie de etapas, las categorías que dan respuesta a los objetivos de la
investigación. Entre las etapas propuestas están: a partir de la transcripción literal de las entrevistas
encontrar las recurrencias que permiten desde la voz de los entrevistados, seleccionar los relatos,

asignar los descriptores, elaborar los campos semánticos y las categorías de análisis; para continuar
con la interpretación de la información, llegando a los resultados, las conclusiones y la prospectiva
de la investigación.
Para ilustrar el método aplicado, a continuación se describen las etapas seguidas en la fase
de análisis de la información:
Primera etapa. Transcripción literal de la entrevista
Una vez realizada la entrevista a los seis (6) docentes de la Institución Educativa Braulio
González se procedió a realizar la transcripción textual, que fue transcribir lo dicho por ellos en un
texto, sin cambiar o quitar palabras, sin colocar signos de puntuación y sin alterar la información
suministrada. Las transcripciones de todas las sesiones se realizaron de igual manera que lo
descrito anteriormente y se revisaron en su totalidad para verificar la coherencia textual, dichas
transcripciones se convirtieron en los textos base para el análisis. (Ver anexo digital 4.
Transcripción literal de entrevistas).
Después de realizar y transcribir ambas sesiones, se pasó a codificar cada una de las
entrevistas de la siguiente manera: E= entrevista, S= sujeto, P= pregunta y R= respuesta,
organizando la información de cada entrevistado en un único documento donde se pudiese
evidenciar claramente la primera y la segunda sesión. Después de esto, las entrevistas armadas se
revisaron en su totalidad y se verificó la coherencia textual de la información obtenida, como
insumo esencial para el análisis. (Ver anexo digital 5. Entrevistas codificadas y armadas).
Segunda etapa: Primera clasificación de los relatos por pregunta
Desde el marco referencial de nuestra investigación se definieron los temas y subtemas
que guiaron la formulación de preguntas y orientaron la recolección de la información. Las
preguntas del guión de entrevista se organizaron en tres temas: políticas públicas, Decreto 2277

de 1979 sobre las condiciones laborales del docente y Decreto-Ley 1278 de 2002 sobre las
relaciones del docente con el Estado y a su vez estos temas se dividieron en subtemas de la
siguiente manera:
Políticas públicas: percepción, orientación, ventajas y desventajas.
Decreto 2277 de 1979: definición de contenido y aplicación, condiciones generales para
ejercer la docencia, carrera y escalafón docente, capacitación, derechos, estímulos, deberes,
prohibiciones y régimen disciplinario, situaciones administrativas de los educadores, asimilaciones,
ascenso de educadores no titulados y vigencia.
Decreto-Ley 1278 de 2002: objeto, aplicación y alcance, requisitos y procedimientos para
ingresar al servicio educativo estatal y clases de nombramiento, carrera y escalafón nacional
docente, formación y capacitación docente, evaluación anual de desempeño, derechos, deberes,
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades, salarios, estímulos, incentivos y
compensaciones, situaciones administrativas de los educadores y asimilaciones.
Con base en los temas que actuaron como criterios, se clasificaron los relatos, se
codificaron, se limpiaron y se colocaron algunos símbolos de énfasis. (Ver anexo digital 6.
Clasificación de relatos por pregunta).
Tercera etapa: Identificación de recurrencias
A la luz de dicha clasificación se inició la búsqueda de las recurrencias utilizando distintos
colores para su fácil identificación. En esta parte, se resaltaron los relatos que permiten evidenciar
las recurrencias identificadas en la etapa anterior; se utilizó sombra de color para el texto de los
párrafos seleccionados de tal forma que visualmente se identificara la información pertinente. (Ver
anexo digital 7. Identificación de recurrencias).

Cuarta etapa: Recorte de los relatos seleccionados
Teniendo en cuenta la selección realizada en la etapa anterior, en ésta se procedió a hacer
los recortes de los relatos seleccionados, agrupando las respuestas de todos los sujetos entrevistados
y realizando cada uno de los recortes correspondientes que responden a los dos criterios
establecidos y que dan respuesta a cada uno de los objetivos de la presente investigación;
identificando los términos recurrentes y los relatos donde se encuentran. Producto de este recorte
se consiguió una reducción importante en la información base para las siguientes etapas del
análisis. (Ver anexo digital 8. Recortes de los relatos seleccionados).
Quinta etapa: nuevo tamizaje y asignación de descriptores
Una vez agotado el paso anterior, se realizó un nuevo recorte y tamizaje de los textos base
que responden a los criterios iniciales y se procedió a asignarle a cada relato recortado un predicado
o descriptor que para los investigadores resumía lo que estaba diciendo el sujeto entrevistado y
posterior a eso permitió agrupar las respuestas de todos y vislumbrar las coincidencias. Los
descriptores se identificaron con colores diferentes.
Los criterios que se tuvieron en cuenta fueron dos: el primero de ellos es el malestar
docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el decreto-Ley 1278 de 2002, y el segundo es el
malestar docente que está afectando su quehacer.
A manera de ejemplo se presentan a continuación, los descriptores correspondientes a los
relatos seleccionados. (Ver anexo digital 9. Nuevo tamizaje y asignación de descriptores).
Agrupación ascenso
E01S01R4. (…) Ahorita con la cuestión de los dos decretos tenemos ciertas desventajas los
docentes del 1278 en el sentido de que no podemos ascender fácilmente; mientras que los del
2277 ascienden por antigüedad. ASCENSO DIFÍCIL

E01S05R4. (…) eso ya no, a nosotros los que ascendimos a la 14 es que ni siquiera los que
hicieron maestría, se les ha tenido en cuenta ningún otro ascenso, y entonces esa es una
desventaja de que ahí quedamos estancados los del 2277 (…) ASCENSO ESTANCADO
E01S05R4.5. Mire una de las desventajas principales es que nosotros llegamos a la 14 y que no
pudimos ascender, por más capacitaciones que hicimos, por más diplomados incluso hasta
maestrías (…) ASCENSO ESTANCADO
E01S06R4. (…) difícil el ascenso o reubicación salarial, se tienen unas ciertas exigencias pero
no se ve uno motivado en cuanto a formación docente, en capacitaciones, en estímulos para que
uno logre adquirir todo lo que se está exigiendo. ASCENSO DIFÍCIL
E01S01R5.2. (…) los profesores del 1278 estamos muy restringidos en cuanto a esto, tenemos
que, además de estudiar una maestría o un doctorado por ejemplo, para poder ascender tenemos
que pasar un examen con el 80%. ASCENSO POR UNA EVALUACIÓN
E01S01R9.3. Del 2277, pues estímulos de pronto algunas primas que ellos tienen y que de
pronto los del 1278 no tenemos, también que ellos pueden ascender por tiempo y por trabajos,
mientras que los del 1278 necesariamente tiene que ser por evaluación. ASCENSO POR
EVALUACIÓN
E01S06R9.1. Sancionarse, es como la desigualdad que se ve entre los dos decretos, en que los
docentes del 2277 tienen la facilidad de cumplir cierto tiempo de labor y poder ascender, lo
mismo lo hacen por méritos académicos, sin embargo nosotros los del 1278, vemos truncados
nuestro crecimiento profesional y salarial debido a que debemos presentar una prueba de
competencias, la cual tiene un cierto límite para poder aprobarla y vemos que ese rango es
demasiado amplio para nosotros, sacar ochenta (80) en esa prueba, a veces es imposible. (…)
ASCENSO POR EVALUACIÓN
E01S01R14. Pues, son estrategias que el gobierno, el Estado ha creado para controlar de cierta
manera a los docentes, controlarlos en cuanto a una calificación y a lo monetario, dónde se ha
visto en otra rama distinta a la docencia que un examen se tenga que superar con el 80% y no
con el 60, qué se busca con eso, se busca que sean muy pocos los profesores que puedan
ascender, de tal manera que el Estado tenga que pagar menos. ASCENSO POR
EVALUACIÓN
E01S06R14. (…) en ocasiones uno escucha compañeros que les hace falta 15, 20 días y
lograron ascender y como no tienen el tiempo no lo pueden hacer aunque pasaron una prueba,
entonces están siendo demasiado estrictos con esta, con este régimen. ASCENSO DIFÍCIL.
E01S01R17. Bueno, la evaluación de desempeño es un filtro para impedir que muchas personas
asciendan, pero lo que veo mal es por qué se tenga que superar con un puntaje tan alto.
ASCENSO POR EVALUACIÓN

Sexta etapa: Listado y mezcla de los descriptores. Unión de términos afines tomando
como eje la etapa anterior.
Posterior a la asignación de los descriptores, en un primer momento se hizo una lista de
los descriptores por cada pregunta que responde tanto al criterio de malestar docente relacionado
con el decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley1278 de 2002, como al criterio de malestar docente
que afecta su quehacer y que se desprende del guión de entrevista y de cada una de las preguntas
seleccionadas.
En un segundo momento se mezclaron para agruparlos por afinidad alrededor del tema y
subtema de donde surgió la pregunta, para el caso de esta investigación se agruparon por los
términos en común que fueron: ascenso, capacitación, evaluación, decreto, salario y problemas.

•

Primer criterio: Causas y manifestaciones de malestar docente relacionado con el
Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002

A. LISTADO.
ASCENSO DIFÍCIL (4)
ASCENSO ESTANCADO (2)
ASCENSO ESTANCADO (2)
ASCENSO DIFICIL (4)
ASCENSO POR UNA EVALUACIÓN (6)
ASCENSO POR EVALUACIÓN (6)
ASCENSO POR EVALUACIÓN (6)
ASCENSO POR EVALUACIÓN (6)
ASCENSO DIFÍCIL (4)
ASCENSO POR EVALUACIÓN (6)
ASCENSO POR EVAUACIÓN (6)
ASCENSO DIFICIL (4)
CAPACITACIÓN NO RECONOCIDA (2)
CAPACITACIÓN POCO INCENTIVADA (2)
CAPACITACIÓN NO RECONOCIDA (2)
CAPACITACIÓN POCO INCENTIVADA (2)

POCA CAPACITACIÓN (1)
CAPACITACIÓN POR MÈRITO PROPIO (1)
NO HA RECIBIDO CAPACITACIÓN (2)
NO HA RECIBIDO CAPACITACIÓN (2)
CAPACITACIONES LIMITADAS (1)
DECRETO IMPUESTO (3)
DECRETO PERJUDICIAL (4)
DECRETO PERJUDICIAL (4)
DECRETO IMPUESTO (3)
DECRETO PERJUDICIAL (4)
DECRETO PERJUDICIAL (4)
DECRETO IMPUESTO (3)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN SANCIÓN. (7)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN QUE LIMITA (2)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN
(6)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN SANCIÓN
(7)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN
(6)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN (6)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN PARA LIMITAR (2)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS (6)
REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS (6)
REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS
(6)
REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS (6)

REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS (6)
PROBLEMAS DE SALUD (1)
PROBLEMAS CON LOS PADRES DE FAMILIA (1)
BAJO SALARIO
(9)
BAJO SALARIO
(9)
BAJO SALARIO (9)
BAJO SALARIO
(9)
BAJO SALARIO (9)
BAJO SALARIO (9)
INCONSISTENCIA EN EL ESCALAFÓN (1)
BAJO SALARIO
(9)
BAJO SALARIO (9)
BAJOS SALARIO
(9)
B. MEZCLA.
ASCENSO ESTANCADO (2)
ASCENSO DIFICIL (4)
ASCENSO POR UNA EVALUACIÓN (6)
CAPACITACIÓN NO RECONOCIDA (2)
CAPACITACIÓN POCO INCENTIVADA (2)
POCA CAPACITACIÓN (1)
CAPACITACIONES LIMITADAS (1)
CAPACITACIÓN POR MÈRITO PROPIO (1)
DECRETO IMPUESTO (3)
DECRETO PERJUDICIAL (4)
EVALUACIÓN SANCIÓN (7)
EVALUACIÓN QUE LIMITA (2)
EVALUACIÓN COMO PRESIÓN (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (10)
PROBLEMAS DE SALUD (1)
PROBLEMAS CON LOS PADRES DE FAMILIA (1)
REPORTE DE LA LABOR POR EVIDENCIAS (6)
BAJO SALARIO

(9)

•

Segundo criterio: Causas y manifestaciones de malestar docente que afecta su
quehacer

A. LISTADO.
ASCENSO DIFÍCIL (2)
ASCENSO POR TIEMPO (4)
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO DIFÍCIL (2)
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO POR TIEMPO (4)
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO POR ESTUDIO (5)
ASCENSO POR ESTUDIO (5)
ASCENSO POR ESTUDIO (5)
ASCENSO POR ESTUDIO (5)
ASCENSO POR TIEMPO (4)
ASCENSO LIMITADO (2)
ASCENSO LIMITADO (2)
ASCENSO POR TIEMPO (4)
CAPACITACIÓN SIN RECONOCIMIENTO (2)
CAPACITACIÓN SIN RECONOCIMIENTO (2)
CAPACITACIÓN CON RECURSOS PROPIOS (4)
CAPACITACIÓN CON RECURSOS PROPIOS (4)
CAPACITACIÓN POCO MOTIVADA (1)
CAPACITACIONES DESPERDICIADAS (1)
POCA CAPACITACIÓN (2)
CAPACITACIONES SIN APLICABILIDAD (1)
CAPACITACIÓN DE OTRAS FUENTES (1)
CAPACITACIÓN CON RECURSOS PROPIOS (4)
CAPACITACIÓN SIN GESTIÓN (1)
NO HA RECIBIDO CAPACITACIÓN (2)
NO HA RECIBIDO CAPACITACIÓN (2)
POCA CAPACITACIÓN (2)
CAPACITACIÓN CON RECURSOS PROPIOS (4)
CASTIGO POR PARTE DEL GOBIERNO (3)
EVALUACIÓN-SANCIÓN (2)
EVALUACIÓN-SANCIÓN (2)

CASTIGO POR PARTE DEL GOBIERNO (3)
CASTIGO POR PARTE DEL GOBIERNO (3)
DESVENTAJA POR LA EVALUACIÓN (1)
DESVENTAJA POR DECRETO (1)
EDUCACIÓN PRIVATIZADA (2)
EDUCACIÓN PRIVATIZADA (2)
EDUCACIÓN SIN EL INTERÉS DEL ESTADO (1)
EDUCACIÓN RESPONSABILIDAD DEL DOCENTE (1)
EDUCACIÓN SIN AMOR (1)
EDUCACIÓN EN CONDICIONES DIFÍCILES (1)
POCA EDUCACIÓN DE CALIDAD (1)
EDUCACIÓN POR CLASES (1)
EDUCACIÓN RESPONSABILIDAD DEL ESTADO (1)
POLÍTICAS CONTRA LA EDUCACIÓN (2)
POLÍTICAS CONTRA LA EDUCACIÓN (2)
EDUCACIÓN CON RECURSOS PROPIOS
EDUCACIÓN POR LICENCIADOS (1)
EDUCACIÓN POR OTROS PROFESIONALES (1)
ALUMNOS REFLEJAN EL QUEHACER DOCENTE (3)
MÁS ALUMNOS POR DOCENTE (2)
MÁS ALUMNOS POR DOCENTE (2)
ESTUDIANTES REFLEJAN EL QUEHACER DOCENTE (3)
ESTUDIANTES REFLEJAN EL QUEHACER DOCENTE (3)
EVALUACIÓN CONSTANTE (1)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN COMO GENERADOR DE PRESIÓN (1)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL ASCENSO (4)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL ASCENSO (4)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL ASCENSO (4)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN SEGÚN EL PLANTEL (2)
EVALUACIÓN SEGÚN EL PLANTEL (2)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COMO REPRESALIA (1)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN QUE GENERA FRUSTRACIÓN (2)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN SIN RETROALIMENTACIÓN (2)
EVALUACIÓN SIN ACOMPAÑAMIENTO
EVALUACIÓN COMO CAUSA DE DESPIDO (2)

EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COMO CAUSA DE DESPIDO (2)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COMO GENERADOR DE ANGUSTIA (1)
EVALUACIÓN QUE GENERA TENSIÓN (2)
EVALUACIÓN QUE GENERA TENSIÓN (2)
EVALUACIÓN CAUSANTE DE SANCIÓN (2)
EVALUACIÓN CAUSANTE DE SANCIÓN (2)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL ASCENSO (4)
EVALUACIÓN QUE GENERA FRUSTRACIÓN (2)
EVALUACIÓN SIN RETROALIMENTACIÓN (2)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COMO CASTIGO (1)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL QUEHACER (1)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
GOBIERNO PRIVATIZADOR (2)
GOBIERNO PRIVATIZADOR (2)
GOBIERNO QUE LIMITA RECURSOS (2)
GOBIERNO QUE LIMITA NOMBRAMIENTOS (1)
ESTADO DE POLÍTICAS (2)
ESTADO DE POLÍTICAS (2)
GOBIERNO NO APOYA AL MAESTRO (2)
GOBIERNO LIMITA RECURSOS (2)
GOBIERNO ENEMIGO (1)
GOBIERNO NO APOYA AL MAESTRO (2)
LIMITACIÓN EN EL EJERCICIO (1)
REPRESIÓN (1)
LIMITACIÓN (3)
LIMITACIÓN (3)
COARTACIÓN (2)
COHIBICIÓN (1)
LIMITACIÓN (3)

COARTACIÓN (2)
EDUCADOR ENEMIGO DEL ESTADO (1)
DOCENTES CON PROBLEMAS DE SALUD (2)
DOCENTE LIMITADO EN SU EJERCICIO (1)
DOCENTES CON DIFERENCIAS EN EL ASCENSO (1)
DOCENTES CON PROBLEMAS DE SALUD (2)
DIVISIÓN ENTRE LOS MAESTROS (1)
DOCENTES SIN PREBENDAS (1)
DOCENTES SIN BENEFICIOS (1)
MAESTROS ESTANCADOS (1)
DOCENTES SIN APOYO PARA LA FORMACIÓN (3)
DOCENTES CON DIFERENCIAS (1)
MAESTRO PROFESIONAL (3)
DOCENTES SIN APOYO PARA LA FORMACIÓN (3)
DOCENTES CON MEJOR NIVEL DE VIDA (1)
MAESTRO SEGÚN LA COMUNIDAD (1)
DOCENTE CON ESTABILIDAD (1)
DOCENTE CON DIFÍCILES CONDICIONES DE TRABAJO (1)
DOCENTES CAPACITADOS (4)
DOCENTES CAPACITADOS (4)
DOCENTES CAPACITADOS (4)
DOCENTES CAPACITADOS (4)
DOCENTES SIN APOYO PARA LA FORMACIÓN (3)
DOCENTE EVALUADO (4)
DESCONOCIMIENTO DEL MAESTRO (1)
DOCENTE EVALUADO (4)
MAESTRO PROFESIONAL (3)
MAESTRO PROFESIONAL (3)
DOCENTE EVALUADO (4)
DOCENTE EVALUADO (4)
BAJO SALARIO (1)
DIFERENCIAS EN EL SALARIO (3)
DIFERENCIAS EN EL SALARIO (3)
DIFERENCIAS EN EL SALARIO (3)
NO SALARIO PROFESIONAL (1)
SALARIO SIN EVALUACIÓN (1)
SALARIOS EN MENOR CANTIDAD (1)
SALARIO PARA EDUCARSE (1)
SALARIO COMO FOCO DE ATRACCIÓN (1)

B. MEZCLA.
ASCENSO ESTANCADO (5)
ASCENSO DIFÍCIL (2)
ASCENSO POR TIEMPO (4)
ASCENSO POR ESTUDIO (5)
ASCENSO LIMITADO (2)
CAPACITACIÓN SIN RECONOCIMIENTO (2)
CAPACITACIÓN CON RECURSOS PROPIOS (4)
POCA CAPACITACIÓN (2)
NO HA RECIBIDO CAPACITACIÓN (2)
CASTIGO POR PARTE DEL GOBIERNO (3)
EDUCACIÓN PRIVATIZADA (2)
POLÍTICAS CONTRA LA EDUCACIÓN (2)
ALUMNOS REFLEJAN EL QUEHACER DOCENTE (3)
MÁS ALUMNOS POR DOCENTE (2)
EVALUACIÓN COERSITIVA (6)
EVALUACIÓN QUE LIMITA EL ASCENSO (4)
EVALUACIÓN SUBJETIVA (13)
EVALUACIÓN SEGÚN EL PLANTEL (2)
EVALUACIÓN QUE GENERA FRUSTRACIÓN (2)
EVALUACIÓN SIN RETROALIMENTACIÓN (2)
EVALUACIÓN COMO CAUSA DE DESPIDO (2)
EVALUACIÓN QUE GENERA TENSIÓN (2)
EVALUACIÓN CAUSANTE DE SANCIÓN (2)
GOBIERNO PRIVATIZADOR (2)
GOBIERNO QUE LIMITA RECURSOS (2)
ESTADO DE POLÍTICAS (2)
GOBIERNO NO APOYA AL MAESTRO (2)
LIMITACIÓN (3)
COARTACIÓN (2)
DOCENTES CON PROBLEMAS DE SALUD (2)
DOCENTES SIN APOYO PARA LA FORMACIÓN (3)

MAESTRO PROFESIONAL (3)
DOCENTES CAPACITADOS (4)
DOCENTE EVALUADO (4)
DIFERENCIAS EN EL SALARIO (1)
Séptima etapa: Elaboración de campos semánticos
Con base en la agrupación de los descriptores que se realizó en la etapa anterior, se
procedió en primer lugar a elaborar los campos semánticos con base en los temas y subtemas que
guiaron la formulación de preguntas y orientaron la recolección de la información.
En segundo lugar se diseñó el esquema de las categorías de análisis que emergen de la
información de las entrevistas procesadas a través del método destilar información. En este paso
fue importante distinguir el rango y la jerarquía de las categorías en: Categorías de primer nivel,
segundo nivel, tercer nivel y así sucesivamente.

ASCENSO	
  
	
  
ESTANCADO	
  /	
  
DIFÍCIL	
  /	
  POR	
  
TIEMPO	
  /	
  
ESTRICTO	
  /	
  
ESCALAFÓN	
  /	
  POR	
  
GRADOS	
  	
  

CAPACITACIÓN	
  
	
  
ESTADO	
  /	
  NO	
  
RECONOCIDA	
  /	
  NO	
  
REMUNERADA	
  /	
  SIN	
  
ASCENSO	
  	
  

CAUSAS	
  Y	
  
MANIFESTACIONES	
  
DE	
  MALESTAR	
  
DOCENTE	
  
RELACIONADO	
  CON	
  	
  
EL	
  DECRETO	
  2277	
  
DE	
  1979	
  

SALARIO	
  
	
  
BAJO	
  /	
  COARTADO	
  /	
  
SIN	
  PRIMAS	
  /	
  SIN	
  
PREBENDAS	
  /	
  POCO	
  
CON	
  RELACIÓN	
  A	
  
OTRAS	
  
PROFESIONES	
  /	
  
MISERABLE	
  	
  

PROBLEMAS	
  	
  
	
  
PADRES	
  DE	
  FAMILIA	
  /	
  
ESTADO	
  /	
  ESTUDIANTES	
  /	
  
INDISCIPLINA	
  /	
  SALUD	
  /	
  BAJA	
  
CALIDAD	
  EDUCATIVA	
  /	
  GRAN	
  
NÚMERO	
  DE	
  ESTUDIANTES	
  /	
  
RETIRO	
  FORZOSO	
  /	
  FALTA	
  DE	
  
RESPETO	
  /	
  SE	
  PIERDE	
  LA	
  
ESENCIA	
  DEL	
  MAESTRO	
  /	
  
TÍO	
  /	
  PAPÁ	
  /	
  PSICÓLOGO	
  

Figura 3.2 Campo semántico: Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el
Decreto 2277 de 1979.
Fuente: elaboración propia

ASCENSO
ESCALAFÓN /
DIFÍCIL / SIN
CAPACITACIÓN /
EVALUACIÓN DE
COMPETENCIAS

CAPACITACIÓN	
  
	
  
ESTADO	
  /	
  NO	
  
RECONOCIDA	
  /	
  
SUJETA	
  A	
  
EXAMENES	
  /	
  POCO	
  
INCENTIVADA	
  /	
  SIN	
  
INCREMENTO	
  
SALARIAL	
  

CAUSAS	
  Y	
  
MANIFESTACION
ES	
  DE	
  MALESTAR	
  
DOCENTE	
  
RELACIONADO	
  
CON	
  EL	
  
DECRETO-‐LEY	
  
1278	
  DE	
  2002	
  

EVALUACIÓN	
  
	
  
ANUAL	
  DE	
  DESEMPEÑO	
  /	
  POR	
  
COMPETENCIAS	
  /	
  DIRECTIVOS	
  /	
  
SUBJETIVA	
  /	
  CHANTAJE	
  /	
  
AMENAZA	
  /	
  LÍMITA	
  /	
  
SANCIONA	
  /	
  FRENA	
  /	
  
EVIDENCIAS	
  /	
  IMAGINARIOS	
  /	
  
NO	
  ES	
  EQUITATIVA	
  /	
  
PORCENTAJES	
  MUY	
  ALTOS	
  /	
  
COARTA	
  AL	
  MAESTRO/	
  
REPRESALIAS	
  DEL	
  ESTADO	
  

SALARIO	
  	
  
	
  
BAJO	
  /	
  
INCONSISTENTE	
  
/	
  POR	
  
CATEGORÍAS	
  

Figura 3.3 Campo semántico: Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el
Decreto-Ley 1278 de 2002.
Fuente: elaboración propia

PROBLEMAS	
  
	
  
PADRES	
  DE	
  FAMILIA	
  /	
  ESTADO	
  /	
  
ESTUDIANTES	
  /	
  INDISCIPLINA	
  /	
  
SALUD	
  /	
  BAJA	
  CALIDAD	
  
EDUCATIVA	
  /	
  GRAN	
  NÚMERO	
  
DE	
  ESTUDIANTES	
  /	
  RETIRO	
  
FORZOSO	
  /	
  FALTA	
  DE	
  
RESPETO	
  /	
  SE	
  PIERDE	
  LA	
  
ESENCIA	
  DEL	
  MAESTRO	
  /	
  TÍO,	
  
PAPÁ	
  /	
  PSICÓLOGO	
  

ASCENSO	
  
	
  
ESCALAFÓN	
  /	
  
DIFÍCIL	
  /	
  SIN	
  
CAPACITACIÓN	
  /	
  
EVALUACIÓN	
  DE	
  
COMPETENCIAS	
  /	
  
ESTANCADO	
  /	
  
DIFÍCIL	
  /	
  POR	
  
TIEMPO	
  /	
  ESTRICTO	
  /	
  
ESCALAFÓN	
  /	
  POR	
  
GRADOS	
  	
  

CAUSAS	
  Y	
  
MANIFESTACIONES	
  
DEL	
  MALESTAR	
  
DOCENTE	
  
RELACIONADO	
  CON	
  
EL	
  DECRETO	
  2277	
  Y	
  
EL	
  DECRETO-‐LEY	
  
1278	
  
CAPACITACIÓN	
  
	
  
ESTADO	
  /	
  NO	
  
RECONOCIDA	
  /	
  SUJETA	
  A	
  
EXÁMENES	
  /	
  POCO	
  
INCENTIVADA	
  /	
  SIN	
  
INCREMENTO	
  SALARIAL	
  /	
  
ESTADO	
  /	
  NO	
  
RECONOCIDA	
  /	
  NO	
  
REMUNERADA	
  /	
  SIN	
  
ASCENSO	
  	
  

EVALUACIÓN	
  
	
  
ANUAL	
  DE	
  
DESEMPEÑO	
  /	
  POR	
  
COMPETENCIAS	
  /	
  
DIRECTIVOS	
  /	
  
SUBJETIVA	
  /	
  
CHANTAJE	
  /	
  AMENAZA	
  /	
  
LÍMITA	
  /	
  SANCIONA	
  /	
  
FRENA	
  /	
  EVIDENCIAS	
  /	
  
IMAGINARIOS	
  /	
  NO	
  ES	
  
EQUITATIVA	
  /	
  
PORCENTAJES	
  MUY	
  
ALTOS	
  /	
  COARTA	
  AL	
  
MAESTRO/	
  
REPRESALIAS	
  DEL	
  
ESTADO	
  

SALARIO	
  	
  
	
  
BAJO	
  /	
  INCONSISTENTE	
  /	
  
POR	
  CATEGORÍAS	
  /	
  BAJO	
  /	
  
COARTADO	
  /	
  SIN	
  PRIMAS	
  /	
  
SIN	
  PREBENDAS	
  /	
  POCO	
  
CON	
  RELACIÓN	
  A	
  OTRAS	
  
PROFESIONES	
  /	
  MISERABLE	
  	
  

Figura 3.4 Campo semántico: Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el
Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002.
Fuente: elaboración propia
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Figura 3.5 Campo categorial de la subcategoría problemas.
Fuente: elaboración propia
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Figura 3.6 Campo categorial: Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el
Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002
Fuente: elaboración propia
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Figura 3.7 Campo semántico: Causas y manifestaciones del malestar docente que afectan su labor.
Fuente: elaboración propia
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Figura 3.8 Campo categorial: Subcategoría docente.
Fuente: elaboración propia
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Figura 3.9 Campo categorial: Causas y manifestaciones del malestar docente que afecta su labor
Fuente: elaboración propia.

Octava etapa: Recuperación de los textos base para el análisis
En esta etapa lo que se hizo fue volver a los recortes de la etapa cinco para confrontarlas
con lo expuesto en el marco referencial y de este modo, confrontar la teoría con la realidad y
generar una interpretación de los resultados. (Ver anexo digital 10. Recuperación de los textos base
para el análisis).
Novena etapa: Redacción de la interpretación del análisis de la información
En esta etapa se emplearon las voces de los sujetos entrevistados a modo de citas para
sustentar y explicar el cuadro categorial creado a partir de la información obtenida en las
entrevistadas realizadas a los sujetos entrevistados; así mismo, este paso nos sirve de puente para
desarrollar e interpretar el capítulo 4 correspondiente al análisis de los datos y los hallazgos
adquiridos.

Capítulo 4
Análisis de la información y hallazgos

A lo largo del recorrido de este trabajo investigativo y mediante la información obtenida,
se evidenciaron algunas manifestaciones de malestar docente manteniendo el enfoque sobre los
objetivos específicos, a saber: identificar, determinar y relacionar las manifestaciones del
malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 y que
afectan su quehacer. Por lo tanto y queriendo dar respuesta a estos objetivos, fue necesario
buscar una fuente confiable para obtener una información válida, efectiva y veraz. Dicha fuente
fue un grupo de docentes de una institución educativa de carácter público, que labora regido
actualmente por uno u otro decreto, en la ciudad de Yopal, Casanare. Por lo anterior y debido a
que el interés de este grupo investigador estuvo centrado en la figura del docente, se decidió
abordar el problema desde la perspectiva de un grupo de docentes, ya que son éstos, quienes se
ven afectados por dicha problemática en el desarrollo de su diario quehacer tratando de dar
cumplimiento a los parámetros establecidos por el Estado a través de los decretos actualmente
vigentes en el estatuto docente, (Decreto 2277 de 1979 y Decreto-Ley 1278 de 2002). Para dar
inicio al trabajo, se establecieron los criterios anteriormente descritos en el capítulo de la
metodología (p. 32) con los cuales se seleccionaron los docentes que hicieron parte de este
trabajo investigativo.
Las causas y las manifestaciones de malestar docente relacionado éste con los dos
decretos, tanto como las causas del malestar docente que afecta el quehacer del docente,
quedaron evidenciadas en el desarrollo del trabajo; ya que los docentes desde su experiencia
afirman que las disposiciones que plantea cada decreto (Decreto2277 de 1979 y Decreto-Ley
1278 de 2002), acerca de aspectos como ascenso, salario y capacitación, entre otros, son

claramente los causantes del malestar. Apoyados en Esteve (1994), cabe resaltar que este
malestar no es generado por un solo factor, si no, por la acumulación de varios de ellos que en
últimas conllevan a una serie de problemas tanto físicos como mentales; que para efectos de este
trabajo denominaremos manifestaciones. A continuación, se muestra entonces paso a paso lo
obtenido en este trabajo investigativo, a partir de los dos criterios claves previamente
establecidos, el primero tiene que ver con las causas y las manifestaciones de malestar docente
relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 y el segundo con las
causas de malestar docente que están afectando su quehacer, tal como lo muestran las gráficas en
el capítulo anterior.

4.1 Sistematización y contrastación de la información
La información de la entrevista a los docentes de la institución educativa Braulio
González se comparó con los decretos que conforman el estatuto docente y que fundamentan los
temas de Políticas Públicas Educativas: el Decreto 2277 de 1979 que presenta las condiciones de
los docentes nombrados a partir del mismo decreto hasta la fecha; y el Decreto-Ley 1278 de 2002
que presenta las relaciones de los docentes con el Estado, en esta comparación se encontraron
convergencias y divergencias que facilitan la aproximación a las primeras conclusiones.

4.2 Triangulación de la información
Para analizar la información obtenida a través de las entrevistas individuales realizadas a
los docentes de la Institución Educativa Braulio González, se utilizó la técnica de triangulación de
la información, que es definida por Cisterna (2005) como un acto realizado una vez concluido el
proceso de recopilación de la información. Este procedimiento implica: seleccionar la información

obtenida en el trabajo de campo, triangular la información entre los sujetos entrevistados, y
triangular la información con lo planteado en el marco referencial.
A partir de estos tres pasos se procedió a realizar el análisis y la interpretación de la
información, retomando las voces de los sujetos entrevistados, las bases conceptuales y legales del
marco referencial y la interpretación del grupo investigador; como se muestra en la tabla 4.1.
Tabla 4.1
Matriz de triangulación.
Matriz de triangulación
Como avance para el análisis e interpretación de la información se elaboró una matriz de triangulación de la información,
donde se tuvieron en cuenta las categorías de análisis como resultado del proceso destilar información, los relatos, como
evidencias, los aspectos teóricos que fundamentaron la investigación y las experiencias del investigador a través de los cuales
se interpretó la información. Todo esto mediante la técnica de la triangulación de la información.
Categorías de análisis

Malestar
docente

Malestar docente
relacionado con el
Decreto 2277 y el
Decreto-Ley 1278 de
2002

Fuente: elaboración propia

Relatos
evidencias
E01S05R4. (…)
el no
reconocimiento a
las capacitaciones
que hemos hecho
después de haber
ascendido al
grado 14, porque
nosotros llegamos
al grado 14 y ahí
nos estancamos
totalmente (…)
ASCENSO
ESTANCADO

Aspectos teóricos
Decreto 2277
Sección 2ª.
Reglas especiales
para el ascenso
Artículo 11.
TIEMPO DE
SERVICIO. Los
años de servicio
para el ascenso en el
escalafón podrán ser
continuos o
discontinuos y
laborados en
establecimientos
educativos oficiales
o no oficiales
aprobados por el
Ministerio de
Educación
Nacional. El tiempo
de servicio por hora
cátedra tendrá valor
para los ascensos de
acuerdo con la
reglamentación que
expida el
Ministerio.

Experiencia
investigador
El maestro se siente frustrado a
la hora de realizar estudios para
mejorar su práctica docente, ya
que si bien él dedica tiempo e
invierte dinero para lograr
nuevos estudios, éstos no serán
reconocidos por el Gobierno, en
lo salarial, menos aún si el
maestro se encuentra en el
grado 14 del Decreto 2277.

4.3 Articulación de la información con los objetivos
En este aparte del trabajo se realizó la síntesis de la información obtenida en la entrevista
a los docentes de la Institución Educativa Braulio González, articulando los tres objetivos
específicos con las categorías y subcategorías, su soporte empírico y la tendencia de los docentes
nombrados según el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 del estatuto docente.
Ver tabla 4.2. Matriz de criterios y recurrencias.

Tabla 4.2
Matriz de criterios y recurrencias
OBJETIVO
GENERAL

Describir las
causas y las
manifestaciones del
malestar
docente

relacionado
con el
Decreto 2277
de 1979 y el
Decreto-Ley
1278 de 2002
que afecta la
labor de un
grupo de
docentes de
la Institución
Educativa
Braulio
González de
Yopal,
Casanare.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Identificar las causas
y las manifestaciones
del malestar docente
relacionado a partir
de lo dispuesto en el
Decreto 2277 y el
Decreto-Ley 1278 del
Estatuto Docente.

Determinar las causas
y las manifestaciones
del malestar docente
que afecta la labor de
un grupo de docentes
de la Institución
Educativa Braulio
González de Yopal,
Casanare.
Relacionar lo
propuesto en el
Decreto 2277 de
1979 y en el DecretoLey 1278 de 2002
con las causas y las
manifestaciones de
malestar docente que
afecta la labor de un
grupo de docentes de
la Institución
Educativa Braulio
González de Yopal,
Casanare.

Fuente: Elaboración propia

CRITERIOS
Causas y
manifestaciones
del malestar
docente
relacionado con el
decreto 2277 de
1979 y el
Decreto-Ley 1278
de 2002 de un
grupo de docentes
de la Institución
Educativa Braulio
González de
Yopal, Casanare
Causas y
manifestaciones
del malestar
docente que
afecta la labor de
un grupo de
docentes de la
Institución
Educativa Braulio
González de
Yopal, Casanare
Con respecto a la
relación entre lo
propuesto en el
Decreto 2277 de
1979 y el
Decreto-Ley 1278
de 2002 y las
causas y las
manifestaciones
de malestar
docente que
afecta la labor de
un grupo de
docentes de la
Institución
Educativa Braulio
González de
Yopal, Casanare.

SUB
CRITERIOS

Decreto 2277 y
Decreto-Ley
1278

capacitación
Formación
social
Formación
académica

P
8
4
4
7
5
2
2
1
1

TERMINOS
RECURRENTES
E
Términos
06
Evaluación
06 Capacitación
06
Decreto
06
Ascenso
06
Salario
06
Malestar
06
Estado
06
Evidencia
06
Escalafón

R
126
81
38
33
33
11
11
9
6

4
4
6
3
3
4
4

06
06
06
06
06
06
06

Formación
Capacitación
Maestro
Convivir
Compartir
Capacitación
Formación

18
15
12
10
6
39
23

5 06
4 06
4 06

Formación
Capacitación
Ayuda

19
17
10

4.4 Análisis por categorías
El análisis de las categorías se realizó a partir del proceso “destilar la información” que
permitió combinar la información de la entrevista, los puntos de vista teóricos y la experiencia
del grupo investigador logrando identificar cuáles son las causas y las manifestaciones del
malestar docente relacionado a partir de lo dispuesto en el Decreto 2277 de 1979 y el DecretoLey 1278 de 2002 del Estatuto Docente, al igual que determinar cuáles son las causas del
malestar docente que afectan su labor y de igual manera, relacionar lo propuesto en el Decreto
2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 con las causas y las manifestaciones de malestar
docente que afectan su labor. Como resultado de esta combinación entre la información obtenida
de los sujetos entrevistados, el marco referencial y la experiencia del grupo investigador se
obtuvieron categorías emergentes de las causas y de las manifestaciones de los docentes sobre el
malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 y
cómo estas causas de malestar están afectando su quehacer, al igual que lo expresado en cada uno
de los dos decretos difiere totalmente de lo manifestado por los sujetos entrevistados.

4.4.1 Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el decreto 2277 de
1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 de un grupo de docentes de la Institución Educativa
Braulio González de Yopal, Casanare.
Al abordar el malestar docente en la Institución Educativa Braulio González y
particularmente desde el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 como propósito
de esta investigación, fue necesario recurrir a las causas y a las manifestaciones de malestar de
los docentes, de tal manera que nos permitieran encontrar el énfasis y contrastarlo con algunos
de los teóricos que han abordado el tema del malestar docente desde el contexto educativo y así
lograr un análisis más objetivo. Como primer criterio de análisis, entonces, se estableció el de

las “ Causas y manifestaciones del malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de
1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002”
En el Decreto 2277 de 1979, se encontraron algunos aspectos que generan y otros que
manifiestan el malestar de los docentes y que para efectos de este trabajo se denominarán
categorías resultantes. Las causas son el ascenso, la capacitación y el salario; y las
manifestaciones son los problemas de salud. A estos factores se enfrentan los docentes día a día
debido al contexto en el cual se desenvuelven profesionalmente y que es propuesto por el Estado
mediante el decreto. Por tanto, para entender las disposiciones establecidas en dicho decreto
sobre las categorías resultantes y el tema de los grados de escalafonamiento de los docentes, es
necesario remitirse al mismo decreto, que reza en su Sección 2ª primero, que el tiempo de
servicio por hora cátedra tendrá valor para el ascenso; segundo, que el profesional que acredite un
título distinto al que le permitió su ingreso, inmediatamente adquiere el derecho de ascender en el
escalafón al grado que le corresponda y tercero y último, que el docente y el profesional docente
que presente un título de posgrado en educación, se le reconocerán tres años para el proceso del
ascenso. 6
Con respecto a la categoría del ascenso, se pueden encontrar en las voces de los
entrevistados, algunos calificativos como difícil y estancado, para hacer referencia a las pocas
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Artículo 11. TIEMPO DE SERVICIO. Los años de servicio para el ascenso en el escalafón podrán ser continuos o
discontinuos y laborados en establecimientos educativos oficiales o no oficiales aprobados por el Ministerio de
Educación Nacional. El tiempo de servicio por hora cátedra tendrá valor para los ascensos de acuerdo con la
reglamentación que expida el Ministerio.
Artículo 12. ASCENSO POR TITULO DOCENTE. El educador escalafonado que acredite un título docente distinto
del que le sirvió para ingreso al escalafón, adquiere el derecho de ascenso al grado que le corresponda en virtud de
dicho título. Se exceptúa el ascenso al grado14, para el cual deben reunirse los demás requisitos establecidos en el
artículo 10.
Artículo 39. ASCENSO POR ESTUDIOS SUPERIORES. Los educadores con título docente, y los profesionales
con título universitario diferente al de licenciado, que obtengan un título de postgrado en educación debidamente
reconocido por el Gobierno Nacional, u otro título universitario de nivel profesional en una carrera que ofrezca un
mejoramiento académico dentro de su área de especialización, se les reconocerá tres (3) años de servicio para efectos
de ascenso en el escalafón.

oportunidades o posibilidades provenientes del Estado y que generan tensión entre los docentes a
la hora de mencionar el tema en cuestión. Para evidenciar el ascenso difícil, uno de los docentes
lo expresa de la siguiente manera: E01S01R4. “(…) Ahorita con la cuestión de los dos decretos
tenemos ciertas desventajas los docentes del 1278 en el sentido de que no podemos ascender
fácilmente; mientras que los del 2277 ascienden por antigüedad.”; mientras que, el malestar
generado por el ascenso estancado, radica en que los docentes después de lograr ascender al
grado 14, ya no tienen posibilidad alguna de mejorar su estatus profesional, pues para el Decreto
2277 éste es el máximo grado a alcanzar en el escalafón; y a partir de ahí, no se tiene en cuenta
ningún título de formación, ni reconocimiento de tipo económico o de otra índole. Al respecto
los docentes expresan: E01S05R4. “eso ya no, a nosotros los que ascendimos a la 14 es que ni
siquiera los que hicieron Maestría se les ha tenido en cuenta ningún otro ascenso, y entonces esa
es una desventaja de que ahí quedamos estancados los del 2277” y E01S05R4.5. “Mire una de
las desventajas principales es que nosotros llegamos a la 14 y que no pudimos ascender, por más
capacitaciones que hicimos, muchos maestros han hecho maestrías pero de ahí no pueden
ascender, entonces esa es una desventaja de no poder ascender en el escalafón”, lo que
claramente permite vislumbrar el inconformismo de los entrevistados debido a que, lo propuesto
en el decreto frena el interés del docente por una formación permanente.
Del mismo modo, el ascenso en el escalafón, denota cierta frustración para algunos
docentes, porque llegado al grado 14, ni tiempo ni estudios realizados se les tiene en cuenta y
tampoco el Estado proporciona las garantías o incentivos suficientes para que estos lo realicen,
así es como uno de los entrevistados se refiere al tema, E01S06R4. “ (…) difícil el ascenso o
reubicación salarial, se tienen unas ciertas exigencias pero no se ve uno motivado en cuanto a
formación docente, en capacitaciones, en estímulos para que uno logre adquirir todo lo que se

está exigiendo”. Esta voz permite comprender que el tema de la formación, va ligado
directamente con el ascenso y a su vez, con el tema salarial en el sentir del docente, pero para el
Estado, según el Decreto 2277 de 1979, la formación, la capacitación, la actualización y la
profesionalización del docente “… debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la
calidad de la educación y a su desarrollo y crecimiento profesional,… así como la adquisición de
nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones.”
Considerando que el proceso de formación de los docentes es constante, continuo y de una gran
prioridad, no solo por el ascenso en el escalafón, sino porque su misma labor lo requiere; es el
sentir de los docentes que el Estado hace caso omiso de dicho accionar y del debido
reconocimiento a tan ardua labor que tanto esfuerzo y trabajo requiere. Expresiones como:
E01S01R4.3. “Pues que no incentivan la capacitación, nosotros antes de llegar al grado 14,
todos luchamos y nos la jugamos por estudiar, por hacer nuestra licenciatura, por hacer nuestra
especialización, pero a costa de mucho sacrificio, a costa de mucho trabajo para poder pagar
los semestres, nos tocó muy duro” y E01S06R8.1. “Si señora, efectivamente, si uno quiere
capacitarse, la verdad tiene que uno buscar, gestionar y uno mismo darse la capacitación,
existen varios congresos a lo que uno puede asistir pero desafortunadamente no hay apoyo
económico entonces uno debe empezar a buscar y darse la oportunidad con el salario de uno
pagárselo porque no, no hay un rubro especial para esto”, evidencian lo utópico de lo planteado
por el decreto sobre la formación y capacitación docente en su capítulo quinto (V)7, y a su vez, la
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CAPÍTULO V. ARTÍCULO 38. Formación y capacitación docente. La formación, capacitación, actualización y
perfeccionamiento de los educadores en servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad
de la educación y a su desarrollo y crecimiento profesional, y estará dirigida especialmente a su profesionalización y
especialización para lograr un mejor desempeño, mediante la actualización de conocimientos relacionados con su
formación profesional, así como la adquisición de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento
de sus funciones.
El Gobierno Nacional reglamentará los mecanismos, formas y alcances de la capacitación y actualización.

frustración de los docentes puesto que difícilmente las disposiciones del Estado se cumplen en un
bajo porcentaje.
Ahora bien, para los docentes este tema es ambiguo, por un lado, el gobierno demanda
que el docente esté en constante capacitación y formación para mejorar la calidad de la educación
y contribuir al desarrollo y crecimiento profesional, y por el otro, los docentes sienten que al ser
el Estado quien propone los mecanismos para dicha capacitación, no salen favorecidos, puesto
que el Estado se queda corto en sus intenciones de profesionalizar su planta de docentes y así
cumplir el objetivo de mejorar la calidad educativa. En muchas de las ocasiones, por no decir en
casi todas, son los docentes quienes desde su propio interés y salario acceden a su formación y/o
capacitación, esto deja ver que lo profesado en el decreto 2277 de 1979 no es el sentir de los
docentes, con respecto a este tema, un docente afirma: E01S06R16. “Formación y capacitación
docente… bueno la parte formativa no se ve como tan evidente… porque sería excelente recibir
en mi caso, en mi asignatura inmersiones para todos los docentes, o clasificación por grupitos
pero que todos recibieran la misma formación, todos tuviésemos la misma igualdad de
condiciones de derechos para llegar como a esa llamada calidad educativa y en cuanto a
capacitaciones pues han sido como muy limitadas porque como te había dicho en la entrevista
anterior se reciben más capacitaciones por parte de las entidades que prestan servicios en
publicidad, en libros, que no del mismo Ministerio de Educación, ya se ha dejado mucho la
formación en estándares, en pedagogía, en nuevos usos de herramientas, en aplicabilidad de
recursos en el aula, no, ya cada docente debe mirar y buscar su propia formación por aparte, no
se ve que se presten ciertos rubros para la capacitación docente”. De igual manera, es
importante recalcar que el sentir de los maestros demuestra que así ellos por méritos propios
logren capacitarse y adquirir nuevos conocimientos que repercuten en la adquisición de nuevas

técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento en sus funciones como maestro, el
Estado no les reconoce estos esfuerzos, por lo que se podría concluir que la capacitación para los
docentes del Decreto 2277 de 1979 es poco incentivada y sin reconocimiento económico; siendo
éstos, factores que desmotivan y generan un malestar entre el gremio de docentes que está regido
bajo este decreto.
Los docentes después de profesionalizarse, lograron alcanzar un mejor nivel salarial
puesto que el estudio, tanto como el tiempo les permitía avanzar en el escalafón y de este modo ir
aumentando sus ingresos. Sin embargo, para ellos luego de alcanzar el grado 14, quedaron
estancadas sus posibilidades de mejorar su salario y es como si su carrera docente hubiera
cumplido su ciclo; al respecto, esto dice la voz de uno de los docentes: E01S02R6. “Pues a ver,
por lo menos a partir del 2277 en parte se nos mejoró el salario, ¿por qué?, porque el maestro se
ve obligado a profesionalizarse, porque si se establecían 14 grados, lógicamente las personas
que llegaban a partir del grado octavo tenían que ser licenciados, y quién quería llegar a grado
14 tenía que tener mínimo una especialización y por eso permitió mejorar la calidad de
educación, porque se mejoró la calidad del docente y también en parte se mejoraron los salarios,
a pesar de que nuestros salarios no dan el toque profesional que realmente deben ser”. Otra voz
refleja también una marcada diferencia en cuanto a la asignación salarial de los docentes de el
Decreto 2277 de 1979 con respecto al Decreto-Ley 1278 de 2002: E01S03R19.1. “Ellos
ascienden cuando presentan un concurso creo, y pues sí tienen mejores sueldos que nosotros,
según lo estipulado en las dos tablas, eso sí, pues según en el escalafón que esté” y E01S03R19.
“Ellos de pronto tienen mayor ventaja en cuanto a que, si se vinculan, por cada título nuevo que
adquieran entonces ascienden mucho más rápido y tienen mejor remuneración salarial, alcanzan
a tener un mejor salario que los docentes del grado 14 del 2277”; también con respecto al salario

de otras profesiones: E01S02R19. “Yo digo que Colombia es uno de los países donde más mal
pagos estamos los docentes”.
Acto seguido mostraremos lo que propone el Decreto 2277 de 1979 y lo obtenido según
los maestros que participaron en este proyecto investigativo.
ARTICULO 1°. Asignación básica mensual a partir del 1° de enero de 2013, la
asignación básica mensual máxima de los distintos grados del Escalafón Nacional Docente
correspondientes a los empleos docentes y directivos docentes al servicio del Estado que se rigen
por el Decreto 2277 de 1979, es la siguiente:
Tabla 4.3
Tabla salarial Decreto 2277 de 1979
Grado Escalafón

Asignación Básica
Mensual

Grado Escalafón

Asignación Básica
Mensual

A

646.376

7

1.154.717

B

716.072

8

1.268.385

1

802.467

9

1.405.106

2

831.810

10

1.538.489

3

882.710

11

1.756.739

4

917.558

12

2.089.745

5

975.431

13

2.313.189

6

1.031.807

14

2.634.485

Fuente: Ministerio de Educación Nacional (2013)
A lo largo de la historia, la sociedad se ha encargado de desdibujar la figura del maestro,
hasta el punto de perderle el respeto a su ser y a su función, en palabras de Martínez (2004). “…
al maestro en los últimos años no se le ha pensado como sujeto activo que pone en juego
múltiples relaciones de la enseñanza a través del lenguaje, con el conocimiento, la cultura, el
pensamiento, la ética, la estética. En fin, como sujeto de saber. De lo que se trata es de producir
una ubicación diferente del maestro que lo coloque en un diagrama de fuerzas en el cual su
función supere y trascienda la condición de operario a la que ha sido reducido”. No en vano,

podría decirse, es el mismo Estado el encargado de proponer las condiciones en las que debe
ejercer un docente a su servicio, sin importar cuál sea la problemática del contexto en la que él se
desempeñe, ni qué consecuencias le acarree al tratar de dar cumplimiento a todas las
disposiciones del decreto en lo que concierne a su quehacer.
Dichas disposiciones a las que el docente debe responder generan en él una serie de
problemas con el Estado y la sociedad: los padres de familia, los estudiantes; y éstos a su vez,
desencadenan problemas de salud físicos y mentales en los docentes, que en cuanto a la categoría
de problemas, perciben al Estado como un enemigo tanto de su profesión y de su quehacer como
de sí mismos, a su vez, pareciera que también el Gobierno percibe a los docentes como un gremio
enemigo al no ser claro en lo que pretende de él, ni en lo que está dispuesto a ofrecerle para que
sea capaz de cumplir con lo requerido. Al llegar a este punto, es necesario hacer referencia a las
manifestaciones del malestar de los docentes que se hizo evidente con la categoría de problemas
como lo muestra el campo semántico del capítulo anterior. Al respecto uno de los docentes
afirma: E01S02R2.2. “(…) Entonces uno tiene momentos que hasta como que le pierde el amor
que uno tiene por la educación, a ratos tira a desvanecerse; ¿por qué?, porque sobre el maestro
recaen una serie de problemas, problemas de los padres de familia, una juventud y una niñez
cada día más difícil de manejar y un gobierno que siempre se manifiesta es casi como enemigo
del sector docente especialmente de la administración”, lo que evidencia el sentir fuerte del
docente con respecto al abandono del Estado, pues muchas de las veces, debe afrontar situaciones
problemáticas con miembros de la comunidad educativa como son los padres de familia, cuyos
conflictos internos generados por los hogares disfuncionales descargan en él responsabilidades de
tipo social, en dónde éste debe ejercer como padre o madre, psicólogo y, por qué no decirlo,
como cuidador o niñero, siendo éstas responsabilidades propias del núcleo familiar. También

debe enfrentarse a otro grupo de miembros de la comunidad educativa que son los estudiantes,
cuyo actuar en algunos de los casos raya en la falta de respeto hacia la dignidad del maestro
generándole problemas emocionales como altos niveles de estrés, depresión y ansiedad; y
algunos físicos, como la pérdida de la voz, el túnel del carpo y el manguito rotador. Generados
éstos por causas variadas como el enfrentarse a grupos con un gran número de estudiantes y
demasiados grupos en una jornada, lo que también afecta la calidad educativa y permite altos
índices de indisciplina y ruido. En ocasiones el docente se ve obligado a solicitar su retiro
forzoso debido a que este tipo de situaciones termina superándolo.
Como se dijo inicialmente el Decreto-Ley 1278 de 2002, forma parte del estatuto
docente y es la segunda parte del primer criterio. En éste se encontraron las siguientes categorías
causantes del malestar docente: El ascenso, la capacitación, el salario y la evaluación; siendo
ésta última la que quizás mayores niveles de malestar está generando actualmente al interior del
gremio magisterial. Las disposiciones del Estado acerca del ascenso, primera categoría, difieren
de las del Decreto 2277 de 1979 desde la forma de ingreso al Magisterio hasta los niveles del
ascenso en el escalafón docente.8
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ARTÍCULO 21. Requisitos para inscripción y ascenso en el Escalafón Docente. Establécense los siguientes
requisitos para la inscripción y ascenso de los docentes o directivos docentes estatales en los distintos grados del
Escalafón Docente:
Grado Uno:
a) Ser normalista superior.
b) Haber sido nombrado mediante concurso.
c) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba.
Grado Dos.
a) Ser licenciado en Educación o profesional con título diferente más programa de pedagogía o un título de
especialización en educación.
b) Haber sido nombrado mediante concurso.
c) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba; o la evaluación de competencias en caso de que
esté inscrito en el Grado Uno.
Grado Tres.
a) Ser Licenciado en Educación o profesional.
b) Poseer título de maestría o doctorado en un área afín a la de su especialidad o

El Estado entonces determina una serie de requisitos para alcanzar cada grado en el
escalafón docente, pero los docentes ven estos grados como inalcanzables, primero porque si ya
están nombrados en cualquiera de ellos, deben superar una evaluación de competencias con un
puntaje superior al 80%, esto es, más alto que el necesario para ingresar a la carrera docente. Lo
anterior evidencia la primera gran inconformidad de los maestros que pertenecen a este decreto,
al respecto uno de los docentes afirma: E01S01R5.2. “(…) los profesores del 1278 estamos muy
restringidos en cuanto a esto, tenemos que además de estudiar una maestría o un doctorado por
ejemplo, para poder ascender tenemos que pasar un examen con el 80%”. La segunda
inconformidad es con respecto a la forma de ascenso de los docentes del Decreto 2277 de 1979 y
ésta se evidencia con las siguientes voces E01S06R9.1. “(…) Es como la desigualdad que se ve
entre los dos decretos, en que los docentes del 2277 tienen la facilidad de cumplir cierto tiempo
de labor y poder ascender, lo mismo lo hacen por méritos académicos, sin embargo nosotros los
del 1278, vemos truncados nuestro crecimiento profesional y salarial debido a que debemos
presentar una prueba de competencias, la cual tiene un cierto límite para poder aprobarla y
vemos que ese rango es demasiado amplio, para nosotros sacar ochenta (80) en esa prueba, a
veces es imposible. (…)” y E01S01R9.3. “Del 2277, pues estímulos de pronto algunas primas
que ellos tienen y que de pronto los del 1278 no tenemos, también que ellos pueden ascender por
tiempo y por trabajos, mientras que los del 1278 necesariamente tiene que ser por evaluación”.
Con respecto al tema en cuestión, es claro que los docentes perciben una notoria diferencia desde
desempeño, o en un área de formación que sea considerada fundamental dentro del proceso de enseñanza aprendizaje de los estudiantes.
c) Haber sido nombrado mediante concurso.
d) Superar satisfactoriamente la evaluación del período de prueba; o la evaluación de competencias en caso de que
esté inscrito en el Grado Uno o Dos.
Parágrafo. Quien reúna los requisitos de los Grados Dos o Tres puede aspirar a inscribirse directamente a uno de
éstos grados, previa superación de la evaluación del período de prueba.
Una vez inscrito, se considera ascenso pasar de un grado a otro dentro del Escalafón Docente, previa acreditación de
requisitos y superación de las correspondientes evaluaciones de desempeño y de competencias, y existencia de
disponibilidad presupuestal.

los mismos decretos, es decir, desde lo que el Estado ha planteado en lo referente al ascenso de
los educadores magisteriales.
Las siguientes voces evidencian una tercera inconformidad como es la desventaja en la
que según los docentes están con respecto a otras profesiones: E01S01R14. “Pues, son
estrategias que el gobierno, el Estado ha creado para controlar de cierta manera a los docentes,
controlarlos en cuanto a una calificación y a lo monetario, dónde se ha visto en otra rama
distinta a la docencia que un examen se tenga que superar con el 80% y no con el 60, qué se
busca con eso, se busca que sean muy pocos los profesores que puedan ascender, de tal manera
que el Estado tenga que pagar menos” y E01S01R17. “Bueno, la evaluación de desempeño ((el
docente se refiere a la evaluación de competencias)) es un filtro para impedir que muchas
personas asciendan, pero lo que veo mal es por qué se tiene que superar con un puntaje tan
alto”. En estas voces se puede notar un descontento, un sin sabor y hasta un desconocimiento
acerca de cómo o para qué el gobierno plantea la evaluación de competencias, o cuál es su
verdadera finalidad. Por otra parte, los docentes manifiestan que así como el Estado les exije
presentar un prueba para poder ascender en el escalafón y superarla con el 80%, debería
proporcionar los medios suficientes para que los docentes se capaciten y puedan tener mayores
posibilidades de superar la prueba y ascender.
La capacitación9, otra de las categorías resultantes en el Decreto-Ley 1278, genera
malestar en los docentes puesto que según ellos no han recibido o han recibido muy poca
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ARTÍCULO 38. Formación y capacitación docente. La formación, capacitación, actualización y
perfeccionamiento de los educadores en servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad
de la educación y a su desarrollo y crecimiento profesional, y estará dirigida especialmente a su profesionalización y
especialización para lograr un mejor desempeño, mediante la actualización de conocimientos relacionados con su
formación profesional, así como la adquisición de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento
de sus funciones.
El Gobierno Nacional reglamentará los mecanismos, formas y alcances de la capacitación y actualización.

capacitación por parte del Estado para mejorar su práctica o en pro de la calidad educativa, para
validarlo, así lo reitera la siguiente voz: E01S06R8. “Pues han sido muy pocas la verdad se ha
recibido más capacitación por parte de las entidades que venden libros en cuanto a estándares,
en cuanto a competencias, de pronto la Nación lo único que se ha enfocado es como a darnos
capacitación en la parte de estándares y las competencias básicas (…)”, E01S06R16.
“Formación y capacitación docente… bueno la parte formativa no se ve como tan evidente…
porque sería excelente recibir en mi caso, en mi asignatura inmersiones para todos los docentes,
o clasificación por grupitos pero que todos recibieran la misma formación, todos tuviésemos la
misma igualdad de condiciones de derechos para llegar como a esa llamada calidad educativa y
en cuanto a capacitaciones pues han sido como muy limitadas porque como te había dicho en la
entrevista anterior se reciben más capacitaciones por parte de las entidades que prestan
servicios en publicidad, en libros, que no del mismo Ministerio de Educación, ya se ha dejado
mucho la formación en estándares, en pedagogía, en nuevos usos de herramientas, en
aplicabilidad de recursos en el aula, no, ya cada docente debe mirar y buscar su propia
formación por aparte, no se ve que se presten ciertos rubros para la capacitación docente”.
Por consiguiente, se podría decir, que el Estado sólo capacita a los docentes del
magisterio en lo referente a cambios de tipo “académico” que plantea y modifica cada vez que lo
cree pertinente y viable para mejorar la calidad educativa, pero ¿Cuál será entonces el verdadero
objetivo de la capacitación docente? Lo anterior es una pregunta que día a día se hacen muchos
de los docentes y quizás por qué no decirlo el mismo Estado, por ello hay que dejar a los
docentes expresarse, puesto que ellos sienten una serie de exigencias por parte del Estado pero no
el respaldo, y a su vez, son ellos mismos también, quienes de cierto modo deben

responsabilizarse de la educación, no sólo en la parte de la calidad, mayor preocupación del
Estado, sino también en lo que respecta a su formación y capacitación, a continuación sus voces:
E01S06R4. “Las desventajas, pues, en cierta medida la parte personal difícil el ascenso o
reubicación salarial, que se miden o se exigen, se tienen unas ciertas exigencias pero no se ve
uno motivado en cuanto a formación docente en capacitaciones en estímulos para que uno logre
adquirir todo lo que se está exigiendo” y E01S06R8.1. “Si señora, efectivamente, si uno quiere
capacitarse, la verdad tiene que uno buscar, gestionar y uno mismo darse la capacitación,
existen varios congresos a los que uno puede asistir pero desafortunadamente no hay apoyo
económico entonces uno debe empezar a buscar y darse la oportunidad con el salario de uno
pagárselo porque no, no hay un rubro especial para esto”. En otras palabras, se podría afirmar
que con respecto al tema, ha habido por parte del Gobierno, cierto desinterés y despreocupación,
caso contrario a las editoriales, que ofrecen capacitaciones a los docentes, aunque su objetivo sea
monetario o comercial.
La tercera categoría para el Decreto-Ley 1278 que genera malestar entre el gremio de los
docentes magisteriales es el salario. Con respecto a éste, la tabla salarial de los dos decretos es
completamente diferente, pues en el Decreto-Ley 1278 se logra una mejor remuneración salarial
según los grados en el escalafón, pero en la voz de uno de los sujetos entrevistados se evidencia
que los docentes siguen sintiendo que el salario asignado a los profesionales de la educación es
muy bajo: E01S02R19. “Yo digo que Colombia es uno de los países donde más mal pagos
estamos los docentes (…)”. Debido a que los docentes no consideran su salario como bueno a
menos que se tenga la posibilidad de ascender, ellos manifiestan el malestar refiriéndose a la
forma como el pago de éste está establecido de manera tan diferente desde los decretos y además,
condicionado por el ascenso, en una de sus voces: E01S01R19.2. “Sí ese es uno, hay

inconsistencias, por ejemplo, digamos que yo supero las evaluaciones de ascenso, comienzo en la
2A, ingreso en la 2A, supero llego a la 2D, si siguiera avanzando, presentando evaluación de la
2D tendría que pasar a la 3A, y resulta que pasa uno a la 3A a ganar menos que en la 2D según
está estipulado en la tabla, el que pasa a la 3A gana menos que el de la 2D, eso es una
inconsistencia grave”.
Para tener una idea de los grados del escalafón en el Decreto-Ley 1278, veamos a
continuación la tabla salarial correspondiente.
Tabla 4.4
Tabla salarial Decreto-Ley 1278 de 2002
Título
Normalista
Superior o
Tecnólogo en
Educación

Grado
Escalafón

1

Asignación Básica Mensual

A
B
C
D

1.121.819
1.430.005
1.843.384
2.285.199
Sin
Especialización
1.411.890
1.844.811
2.154.714
2.574.881
Maestría
1.623.673
2.121.532
2.477.921
2.961.113
Maestría

Con
Especialización
1.534.628
1.960.718
2.429.075
2.874648
Doctorado
1.835.457
2.398.254
2.801.128
3.347.345
Doctorado

A
B

2.363.041
2.797.931

3.134.755
3.679.813

C

3.460.354

4.646.663

A
B
C
D

Licenciado o
Profesional no
Licenciado
2

Licenciado o
Profesional no
Licenciado con
Maestría o
Doctorado

Nivel Salarial

3

A
B
C
D

Fuente: Ministerio de Educación Nacional (2013)
La última categoría es la evaluación y como ya se había planteado, es ésta la que más
malestar genera al interior del gremio porque entre otras cosas, la profesión docente es la única
con el mayor interés por parte del Estado en ser evaluada y de manera tan reiterativa. Ésta es por

tanto, una de las subcategorías sobre la que se obtuvo más información a la hora de analizar las
respuestas de los participantes de esta investigación. Comencemos entonces diferenciando los
tipos de evaluación que presenta el Decreto-Ley 1278 de 2002. El primer tipo de evaluación es la
de competencias para el ingreso a la carrera docente, ésta se hace a nivel nacional y se aprueba
con un puntaje superior al 60% siendo éste el primer paso, al que le sigue la recepción de los
documentos del docente, una posterior entrevista y por último la asignación de la plaza donde
él/ella ejercerá en un año de prueba luego del cual recibirá su nombramiento en propiedad
mediante una resolución emitida por la secretaría de educación correspondiente, la voz de una
docente muestra entre otras cosas, cierto desconocimiento acerca del tema en cuestión:
“E01S05R15. Bueno, pues que ahí sí que tienen, tienen que tener, haber pasado el concurso
principalmente eso, eso sí que es, que tienen que haber pasado el concurso, entonces esa es una
política que conozco muy bien que si no han pasado el concurso, no pueden ser nombrados como
docentes… En propiedad ¿no? Porque están los provisionales que ellos sí trabajan, ellos sí
trabajan sin haber pasado el concurso…”
El segundo tipo es la evaluación de competencias necesaria para ascender en el
escalafón y la cual se debe aprobar con un porcentaje superior al 80%, el Estado abre la
convocatoria y lleva a cabo el proceso dependiendo del presupuesto nacional, por lo que hay que
recordar que el Decreto-Ley 1278 de 2002, se creó a partir de unas reformas basadas en el ahorro
de los costos entre otros en el sector educativo.10 Sobre ésta se encontró que los docentes no la
encuentran equitativa, ya que debe ser superada con un porcentaje muy alto de 80% y la
evaluación para ingreso a la carrera docente con uno bajo, de sólo el 60%, es decir, que si el

10

Acto Legislativo 01 de 2001, mediante el cual se le da al presidente de la República potestad para hacer dicho
recorte y para crear entre otras cosas y mediante la ley 715 de educación, el decreto-ley 1278 que entra a regular las
relaciones de los docentes con el Estado en lo concerniente al ingreso, permanencia, niveles en el escalafón y
ascenso en el mismo.

docente quiere ascender, la mejor opción es esperar la nueva convocatoria para ingreso, realizar
todo el proceso y así lograr mejores beneficios. La inconsistencia más notoria se identifica
fácilmente con un docente que esté en la categoría 2A y realice estudios de Maestría o incluso de
Doctorado, mientras no apruebe la evaluación para ascenso, no ascenderá en el escalafón; en
tanto, si éste mismo presenta la evaluación para el ingreso a la carrera docente con un título de
post-grado, quedará nombrado automáticamente en la categoría 3A o 4A según corresponda (ver
tabla salarial correspondiente al Decreto-Ley 1278 de 2002). En consecuencia, los maestros
sienten que esta evaluación no representa las mejores condiciones en cuanto a salario para los que
recién ingresan a la carrera docente, puesto que ellos entrarán regidos automáticamente por el
Decreto-Ley 1278, sobre este aspecto los docentes opinan que E01S01R5.2. “(…) los profesores
del 1278 estamos muy restringidos en cuanto a esto, tenemos que, además de estudiar una
maestría o un doctorado por ejemplo, para poder ascender tenemos que pasar un examen con el
80%” y E01S01R7.1. “(…) mientras que los del 1278 entran en el escalafón 2A y estando en el
2A el profesor hace una Maestría, con esa Maestría no puede directamente ascender, para poder
ascender tiene que presentar un examen y superar el 80%. O sea que sería mejor presentarse de
nuevo al concurso docente, porque al presentarse tendría que pasar solamente con el 60%”.
Por último, está la evaluación anual de desempeño, que sólo los docentes nombrados por
el Decreto-Ley 1278 de 2002 están obligados a presentar. Ésta consiste en una prueba donde
cada docente desarrolla un formato llamado “anexo 5” planteando unos objetivos sobre los que
dará cuenta presentando “las evidencias” al final de año, el rector de cada institución es el
encargado de pedir dichas cuentas y él mismo, si trabaja con el Decreto-Ley 1278 de 2002, debe
presentar también las suyas. El puntaje mínimo para aprobar esta evaluación debe ser de 60%, en
caso de no ser superada el docente tendrá la posibilidad de un nuevo año de prueba para corregir
los errores y al finalizar ese año escolar, nuevamente será evaluado, de manera que si logró

superar la evaluación continúa en su carrera docente, en el caso contrario, perderá su trabajo y su
nombramiento y será retirado del escalafón y la carrera docente, es decir, del Magisterio
Colombiano.11
Para este punto se podría decir que algunos docentes están a favor y otros en contra,
aunque ambos encuentran ventajas y desventajas en la evaluación como tal, e incluso en las
formas de aplicación de la misma. Una de las ventajas, es ver a la evaluación como una
herramienta que permite y que también debería permitir mejoras en la práctica pedagógica, así lo
expresan algunos de los docentes: E01S01R6.1. “O sea, bueno en cuanto a lo económico, pero
también tiene sus desventajas a lo que se refiere, por ejemplo los del 1278 nos están evaluando
muy constantemente, algunos critican la evaluación, dicen que eso de alguna manera nos está
coartando, pero realmente yo no lo veo de esa manera, la evaluación no es para rajar al
profesor, es para que el profesor esté actualizándose”, E01S04R17.1. “La información es
sesgada. Yo no veo que a través de esa evaluación haya algún tipo de mejora, porque si bien es
cierto los evaluadores muchas veces lo dejan a uno solo, uno no sabe qué es lo que quiere el
evaluador… qué es lo que el evaluador le va a preguntar a uno en su momento, ¿sí? (…).”,
11

CAPÍTULO III
Carrera y Escalafón Docente.
ARTÍCULO 36. Resultados y consecuencias de las evaluaciones de desempeño y de competencias. Las
evaluaciones de desempeño y de competencias tendrán las siguientes consecuencias según sus resultados:
1. Evaluación ordinaria periódica de desempeño anual:
El docente que obtenga una calificación inferior al sesenta por ciento (60%), la cual se considera no satisfactoria,
durante dos (2) años consecutivos en evaluación de desempeño, será excluido del escalafón y, por lo tanto, retirado
del servicio.
Los directivos docentes que obtengan una calificación inferior al sesenta por ciento (60%) durante dos (2) años
consecutivos, serán regresados a la docencia una vez exista vacante, si provenían de la docencia estatal; en cuyo caso
percibirán el salario que corresponda a dicho cargo, de acuerdo con el grado y el nivel salarial que poseían. Si no
provenían de la docencia estatal, serán excluidos del Escalafón Docente y retirados del servicio.
2. Evaluación de competencias:
Serán candidatos a ser reubicados en un nivel salarial superior, o a ascender en el escalafón docente, si reúnen los
requisitos para ello, quienes obtengan más de 80% en la evaluación de competencias. Para las reubicaciones y
ascensos se procederá en estricto orden de puntaje hasta el monto de las disponibilidades presupuestales anuales.
Parágrafo. Las evaluaciones de desempeño son susceptibles de los recursos de reposición y apelación, los cuales
deben ser resueltas dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su presentación, por el inmediato superior y
por el superior jerárquico respectivamente.

E01S03R14. “Pues que es exigente para los nuevos docentes que ingresan a ejercer la profesión
o a la carrera docente, porque les obliga a prepararse, a estar actualizándose, año tras año,
mostrar resultados de sus avances, de su desempeño, y de acuerdo con eso, pues los evalúan y
tienen que mirar que fallas, que cosas fueron favorables o sobresalientes, las potencialidades de
cada uno y en qué se debe mejorar, entonces eso los mantiene así como en la jugada”,
E01S03R17.1. “Pues la verdad no sé, queda como muy duro que usted siendo profesor y lo estén
evaluando, la evaluación debe ser formativa y no destructiva, porque entonces si el profe me cae
mal y yo lo estoy evaluando entonces lo hago mal para que lo echen, si la evaluación es con la
intensión de mejorar la práctica del maestro si estoy de acuerdo”, E01S02R17.2. “Yo estoy de
acuerdo que al maestro se le aplique una evaluación pero para mejorar, ((levanta el dedo índice
de su mano derecha)), que no se tomen los resultados de esa evaluación como un castigo (…)”,
E01S02R17. “(…) la evaluación puede ser buena pero que no sea una evaluación para dañar o
perjudicar al docente, sino, sea más bien una evaluación para ver que falencias se le están
presentando y en qué áreas hay que capacitar a ese docente” y por último la voz que permite ver
claramente que no importa con cual decreto se trabaje, la evaluación genera tensión en ellos:
E01S05R5. “Mire el decreto 2277 es un compendio elaborado por docentes, nosotros hemos
estado regidos por este decreto y lo único que tuvimos en desacuerdo con ese decreto fue lo de la
evaluación-sanción, que fue algo que no se sabe en qué momento hicieron así, que fuera
evaluación-sanción sobre lo cual nosotros no hemos estado de acuerdo y que no estaremos
nunca de acuerdo en que la evaluación del docente sea sanción”.
Por otro lado una de las desventajas es la forma como se aplica, que valga la aclaración
depende de cada institución y directivas de la misma, y la subjetividad con la que se termina
evaluando al docente, en algunas de las voces: E01S01R17.6. “Bueno eso depende del directivo
que lo evalúe a uno, depende mucho del directivo y del colegio, por ejemplo yo he tenido la

oportunidad de estar ya en tres partes y en todas ha sido diferente, en donde de pronto me han
exigido más y ha sido como más riguroso el método de evaluación ha sido acá en este plantel”,
E01S04R18.2. “Tanto en lo laboral, profe porque si bien es cierto parte de nuestra evaluación
lo hacen los mismos estudiantes y desde mi experiencia, no digo acá en otro municipio donde
trabajaba el rector tomaba a los estudiantes que habían perdido la asignatura con uno para
hacernos la evaluación, igualmente a padres de familia de estudiantes, de los niños que habían
perdido, entonces desde ahí digo que, si claro, se coarta mucho”, E01S06R17.2. “(…) Lo que si
estoy en contra es esa presión a una nota, una nota que no muestra en sí el trabajo del docente,
porque muchas de las veces el mismo docente es el que se coloca su nota cuando se puede,
porque a veces si el evaluador tiene otras intenciones, él puede manipular esa nota, entonces ahí
es donde uno ve que no hay equidad: o él coloca la nota de todos o cada docente es autónomo de
ponerse su nota pero no que se vea esa desigualdad en que “puedo, quien no me cae bien lo
siento yo te evalúo y quien me caiga bien póngase lo que quiera que yo se lo valgo” entonces en
esa partecita si no estoy de acuerdo”, E01S03R14.1. “Pues sí, pero uno no es evaluado, porque
uno es consciente de lo que hace al igual que los demás profesores, pero uno no tiene la presión
de que lo van a evaluar, y pues, si uno le cae bien al rector pues bien, pero si no, lo pueden estar
a uno echando del colegio, o cambiándolo para otra escuela” y finalmente una voz que además
muestra cómo el docente percibe, según su experiencia, el malestar que desde el temor genera la
evaluación a los docentes del Decreto-Ley 1278 de 2002, y en su opinión no está de acuerdo con
ello: E01S05R19.4. “El temor es a la evaluación, el temor a que, a que no le caí bien al
coordinador, a que no le caí bien a los compañeros, a que de pronto mis alumnos hablan mal de
mí, a los padres… especialmente hoy en día a los padres de familia, entonces hay muchos
temores a eso pero para mí, para mí veo que son excelentes maestros y que los veo con esos
temores, entonces eso no me gusta”.

Para los docentes, una de las mayores tensiones al respecto es el hecho de que los
docentes regidos por el Decreto 2277 de 1979 no presentan la evaluación anual de desempeño y
no obstante al igual que los maestros del Decreto-Ley 1278 de 2002 atienden la misma población
y se encuentran en igualdad de condiciones, así lo expresa uno de los docentes: E01S01R6.2.
“No, a la hora de enfrentarse con estudiantes no tiene ninguna diferencia, es más, el alumno no
diferencia que sea del 1278 o que sea del 2277, más bien, entre los profesores es que hay cierta
diferencia; los del 1278, en cierta forma por la misma evaluación nos vemos obligados a hacer
ciertas cosas, por ejemplo, no podemos participar libremente en un paro, hay que estar
colocando firmas, mientras que los del 2277 no se ven limitados”. Por tanto, pareciera que los
docentes del Decreto-Ley 1278 no tienen derecho a los pocos beneficios de los que aún gozan los
docentes del Decreto 2277; pero en el cumplimiento de los deberes y las condiciones para hacerlo
no hay diferencias significativas.
Las anteriores situaciones hacen que el maestro se encuentre constantemente sometido a
situaciones de tensión y de estrés lo que conlleva a deficiencias tanto en su salud física como
mental, pues el saber que al final de cada año será evaluado y deberá presentar unas evidencias
hace que se pierda la verdadera esencia la enseñanza de su saber y sólo se limite a recopilar una
serie de evidencias para presentar con el anexo 5 (ver anexo digital 11. Anexo 5, evaluación
anual de desempeño), al finalizar el año escolar para poder conservar su puesto dentro de la
institución o dentro del Magisterio colombiano. Dicho por ellos mismos: E01S05R17. “Pues
que el maestro trabaja por la evaluación, pero muchas de las veces vive tensionado, vive
sacrificado, vive angustiado, lo tengo que hacer, tengo que llevar la evidencia, (…)” y
E01S05R19.3. “(…) lo que sé es que no me gusta que los maestros del 1278 al final de año están
nerviosos, ve uno a excelentes maestros que trabajan y que uno dice por qué van a evaluar este
maestro qué tal que le vaya mal y los ve uno todos nerviosos, todos con muchos temores en sus

salones y siendo tan excelentes maestros y uno los ve con ese temor”. Con respecto a las
evidencias, los docentes afirman: E01S01R17.5. “Por ejemplo todo lo que uno hace en clase o
en reuniones tiene que dejar evidencia, si yo hago una reunión y pase una lista de asistencia, esa
lista de asistencia es una evidencia, si hago un proyecto con unos alumnos cuando ellos están
efectuando su experimento tomo una fotografía y esa es una evidencia”, E01S01R17.8. “Pues
los criterios son los que están establecidos en el decreto 1278, o sea, que todo lo que yo haga en
el salón de clase debe tener una evidencia, ya sea fotográfica, un acta, cualquier documento que
demuestre que yo efectivamente hice lo que proponía en un formato que se llama el anexo 5”,
E01S06R17.1. “(…) Lo otro es que se vuelve como de solamente de muestra de evidencias y uno
está más preocupado por tomar las fotos que no por desarrollar el proyecto en sí y entonces uno
se vuelve es como el de la foto, el de mire aquí y acá, pero no uno no desarrolla su, su actividad
como con el gusto y el agrado de que fuera algo espontáneo sino como algo fingido por posar,
entonces son cositas que de pronto no, no favorecen (…)” y en la voz de un docente 2277:
E01S03R17. “Pues exactamente no he visto como la hagan, sólo sé que tienen que sustentar
tanto las evidencias de lo que han recogido, las innovaciones que hayan hecho; mostrar el
resultado con los muchachos, el desempeño y el rector les da una valoración, eso creo que lo
reportan a la secretaría y dependiendo de eso les vuelven a renovar el contrato”. Todo lo
anteriormente expuesto en lo relacionado con el primer criterio muestra la posición de los
docentes frente a las disposiciones del Gobierno y nos permite vislumbrar claramente el malestar
docente relacionado con los dos decretos.

4.4.2 Causas y manifestaciones del malestar docente que afecta la labor de un grupo de
docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare
Para seguir dando cuenta de los objetivos específicos de este trabajo, se analizaron los
aspectos relevantes mostrados por los docentes entrevistados sobre el segundo criterio que tiene
que ver con las “causas y las manifestaciones del malestar docente que afecta su labor” y en
dicho análisis se encontraron cuatro grandes categorías: Ascenso, capacitación, gobierno y
evaluación, detalladas a continuación.
Al ascenso se refirieron los docentes como algo difícil debido a los decretos y lo
dispuesto en ellos, especialmente en el Decreto-Ley 1278 de 2002, que claramente muestra las
desventajas con respecto al Decreto 2277 de 1979, en sus voces: E01S01R4. “(…) ahorita con la
cuestión de los dos decretos tenemos ciertas desventajas los docentes del 1278 en el sentido de
que no podemos ascender fácilmente; (…)” y E01S06R4. “Las desventajas, pues, en cierta
medida la parte personal difícil el ascenso o reubicación salarial, (…)”; luego de esto Estancado
es si se quiere, el término al que más se refieren los docentes cuando se habla de ascenso en el
escalafón propuesto por el Gobierno Nacional para los educadores y se evidencia por razones
como: La falta de nombramiento de los profesores, cuando éstos no han “ingresado” al
Magisterio luego de aprobar el concurso; el no poder ascender luego de alcanzar el grado 14,
siendo éste el máximo grado propuesto en el Decreto 2277 de 1979; y, el no reconocimiento de
otros estudios cursados por los docentes luego de llegar al máximo nivel en el escalafón, todo
ello expresado así: E01S05R12. “Pero tienen que estar nombrados porque tienen que estar
nombrados porque entiendo que si no están nombrados, si un, si un docente no está nombrado no
puede ascender en el escalafón”, E01S05R4. “(…) el no reconocimiento a las capacitaciones
que hemos hecho después de haber ascendido al grado 14, porque nosotros llegamos al grado 14
y ahí nos estancamos totalmente (…)”, E01S05R4.5. “Mire una de las desventajas principales es

que nosotros llegamos a la 14 y que no pudimos ascender, por más capacitaciones que hicimos,
por más diplomados incluso hasta maestrías, muchos maestros han hecho maestrías pero de ahí
no han, no pueden ascender entonces esa es una desventaja de no poder ascender en el
escalafón” y E01S02R12. “No, no pueden ascender a la par, pero sí tuvieron la oportunidad de
profesionalizarse, entonces quienes lograron estudiar, sacar su Normal, sacar su bachillerato y
seguir con la Universidad pues eso estuvo bien, pero quienes no tenían los requisitos pues se
estancaron ahí, porque no podían subir;(…)”.
Con respecto al ascenso difícil, encontramos que esa dificultad puede deberse a dos
cosas básicamente: En el Decreto 2277, los docentes ascendían por tiempo y también por
estudios, pero la limitante es que ya éste no está en vigencia para el nombramiento de los nuevos
docentes, en el sentir de uno de ellos, E01S04R17.7. “Pues estamos en desventaja con respecto a
los docentes 2277, ellos ascienden sin una evaluación de competencias cosa que a nosotros nos
limita la evaluación de competencias (…)”. En el Decreto-Ley 1278, los docentes tienen más
niveles en el escalafón y su ascenso eventualmente les permitirá tener un mejor salario, la
limitante es que no se asciende por tiempo o estudios sino por la aprobación de una evaluación de
competencias cuyo resultado debe superar el 80% y que en el caso de aprobar sí se tendrán en
cuenta los estudios cursados, lo que una voz expresa claramente así: E01S06R18.1. “Sí, tenemos
pocos derechos… derechos a que si tú no pasas un examen no asciendes, a que si no estudias no
asciendes (…)”.
La capacitación se puede entender como todo esfuerzo o recurso para obtener
conocimiento en el área en la que cada docente se desempeña. En otras palabras, la capacitación
es formación, construcción de conocimiento, desarrollo, mejora y actualización, tan inherentes al
docente, que éste debe estar en su búsqueda todo el tiempo; pero al no sentirse apoyado en este
esfuerzo, capacitarse se convierte, en esta investigación, en una de las categorías de malestar que

afectan su labor. Para los docentes la capacitación es: No reconocida, algo que logran solo con
recursos propios y la mayoría de las veces, en la mayoría de las áreas, obtienen muy poca.
Para los docentes entrevistados, la capacitación no les es reconocida por el Estado, en lo
que éste dispone mediante los decretos, especialmente a los docentes del Decreto 2277 de 1979;
puesto que al alcanzar el nivel máximo en el escalafón, no les reconocen capacitaciones de
ningún tipo, así lo expresa una docente: E01S05R4. “(…) son políticas que han atentado y que
atentaron contra la educación pública del 2277, el no reconocimiento a las capacitaciones que
hemos hecho después de haber ascendido al grado 14, porque nosotros llegamos al grado 14 y
ahí nos estancamos totalmente, ni más tiempo nos tuvieron en cuenta, ni más capacitaciones, ni
más diplomados, (…)” y E01S05R4. “(…) ni más capacitaciones que hemos hecho, teniendo
todas nuestras sustentaciones por escrito, tenemos todas nuestras actas todo pero, eso ya no a
nosotros los que ascendimos a la 14 es que ni siquiera los que hicieron maestría se les ha tenido
en cuenta ningún otro ascenso, (…)”.
Por otro lado, los docentes afirman que para capacitarse deben contar con recursos
propios puesto que no se cuenta con el apoyo económico por parte del Gobierno; lo que podría
afirmarse, contradice lo referente al tema en el Decreto-Ley 1278 de 200212, puesto que al
solicitar capacitaciones aparentemente no cuenta entre su presupuesto con un rubro destinado
para este fin; y lo evidencian los docentes con afirmaciones como: E01S01R4.3. “(…) otra
desventaja, digamos, pues que no incentivan la capacitación, nosotros antes de llegar al grado
14 luchamos y nos la jugamos por estudiar, por hacer nuestra licenciatura, por hacer nuestra
especialización, pero a costa de mucho sacrificio, a costa de mucho trabajo para ver de poder
12 Por el cual se expide el Estatuto de Profesionalización Docente en su ARTÍCULO 1. Objeto. El presente decreto
tiene por objeto establecer el Estatuto de Profesionalización Docente que regulará las relaciones del Estado con los
educadores a su servicio, garantizando que la docencia sea ejercida por educadores idóneos, partiendo del
reconocimiento de su formación, experiencia, desempeño y competencias como los atributos esenciales que orientan
todo lo referente al ingreso, permanencia, ascenso y retiro del servidor docente y buscando con ello una educación
con calidad y un desarrollo y crecimiento profesional de los docentes.

pagar los semestres, nos tocó muy duro”, E01S05R4.4. “Sí, él ofreció, digamos, el Gobierno
ofreció las capacitaciones y digamos, hubo la política de que uno se podía capacitar, eso fue
algo excelente, pero a costa de cómo nos podíamos nosotros educar, todos y todo pagando
nosotros de nuestro bolsillo, (…)”, E01S06R8.1. “Si señora, efectivamente, si uno quiere
capacitarse, la verdad tiene que uno buscar, gestionar y uno mismo darse la capacitación,
existen varios congresos a lo que uno puede asistir pero desafortunadamente no hay apoyo
económico entonces uno debe empezar a buscar y darse la oportunidad con el salario de uno
pagárselo porque no, no hay un rubro especial para esto” y E01S06R16. “(…) ya cada docente
debe mirar y buscar su propia formación por aparte, no se ve que se presten ciertos rubros para
la capacitación docente”.
Otra categoría es el gobierno que resultó ser, en este trabajo, una de las que, según los
docentes, más afectan la labor. Con ésta, se evidenció que el Gobierno, debido a sus
disposiciones a través de los decretos, resulta ser privatizador, limitante, de políticas y de no
apoyo. Privatizador, es el término para referirse a éste cuando los docentes sienten que la
educación al no ser lucrativa; no retiene su interés; esto porque en vez de generar recursos,
requiere de ellos para tener calidad. En la voz de uno de los participantes: E01S02R1. “(…)
como por ejemplo la privatización de la educación en Colombia, que es una de las cosas que está
buscando el gobierno” y E01S02R1.1. “Sí, el gobierno busca privatizar todo, porque para él la
educación no le produce plata, (…)”. El Gobierno es limitante cuando a pesar de propender por
la profesionalización de los docentes a su servicio Decreto-Ley 1278 de 2002, no cuenta con los
recursos económicos para asegurar el nombramiento de los docentes o para asegurarle a cada
institución pública las ayudas educativas necesarias para alcanzar una mejor calidad; así lo
presenta uno de los entrevistados: E01S02R1.2. “(…) cada día se limitan más los recursos, un
ejemplo claro es que esta mañana, casualmente, yo veía hasta ahora el gobierno hablando de

nombrar a los administrativos, (…)”, E01S02R2.1. “(…) pero el gobierno día a día mide más
los recursos y en tal sentido las ayudas educativas que nosotros tenemos son pocas, (…)”,
E02S02R1.3. “(…) pero día a día el Gobierno nacional limita más el nombramiento de docentes
y de personas que colaboren en el proceso educativo”.
Para los docentes el Gobierno es de políticas, las cuales se estipulan en los decretos y
únicamente por parte de éste, pues no hay consenso con los directamente afectados a la hora de
crear las mismas, lo que genera malestar por venir como una orden a la que se debe dar
cumplimiento, a pesar de todo; así es como lo sienten los entrevistados: E01S02R1.4. “Mire, las
políticas públicas son las políticas del Estado, nosotros tenemos un grave problema, (…)” y
E01S03R1.1 “(…) las políticas públicas son planteadas sólo por el Estado, algunas involucran
más actores, pero otras ya vienen directamente, como una orden establecida del gobierno que
está actuando, o sea, el seccional, municipal, departamental o nacional”. Según los docentes el
Gobierno no los apoya en cuanto a formación y a capacitación; así que para los docentes, el
nuestro es un Gobierno de no apoyo a los docentes y es lo que reflejan sus voces: E01S02R2.
“(…) el gobierno a nivel local estimulaba más al maestro, el maestro era la primera persona,
etc. Hoy en día viene lo contrario, cada día el gobierno le da menos importancia a la educación,
se ha visto a los educadores como unos enemigos del gobierno (…)” y E01S02R6. “(…) y es
más, los maestros nos profesionalizamos, el gobierno nos colaboró muy poco, prácticamente fue
de esfuerzos personales y muchos de nosotros nos tocó acudir a los programas a distancia y a
modalidades que estaba uno semi-presencial, (…)”.
Una de las categorías más importantes que surgieron del análisis de la información
acerca del malestar docente que afecta la labor es la evaluación. Para los docentes la evaluación
resulta coercitiva, subjetiva, sancionadora y frustrante. Las siguientes voces evidencian que es
coercitiva porque por un lado, limita la participación activa del docente en las directivas del

sindicato de maestros y otras actividades como son paros y protestas en favor de la educación; y
por otro, cohíbe al docente en su desempeño en el aula: E01S01R6.2. “(…) los del 1278, en
cierta forma por la misma evaluación nos vemos obligados a hacer ciertas cosas, por ejemplo,
no podemos participar libremente en un paro (…)”, E01S04R18.2. “(…) el rector tomaba a los
estudiantes que habían perdido la asignatura con uno para hacernos la evaluación, igualmente a
padres de familia de estudiantes, de los niños que habían perdido, entonces… desde ahí digo
que, sí claro, se coarta mucho”, E01S04R18.8. “(…)si usted hace parte de la junta directiva del
sindicato usted sabe que tiene que año tras año tiene que hacer una evaluación y que como no
laboró como docente de dónde le van a sacar su evaluación. Entonces esa es una de las
inhabilidades”, E01S04R17.7. “Pues estamos en desventaja con respecto a los docentes 2277,
ellos ascienden sin una evaluación de competencias cosa que a nosotros nos limita la evaluación
de competencias porque la nota no está sujeta a lo que sepa el docente (…)” y E01S04R18.6.
“Pues como le digo profe, es que uno está sujeto es al evaluador profe, uno se cohíbe de hacer
muchas cosas porque ¿sí? (…) Todo gira en torno a la evaluación y a las evidencias que Ud.
presente, exactamente”. El docente debe responder a unos objetivos propuestos por él mismo,
sobre unos aspectos específicos que le son dados en la guía 3113, y no los puede cambiar en el
transcurso del año, es decir, que trabaja por el cumplimiento del objetivo que debe partir de la
conciencia del docente sobre lo que éste cree que debe mejorar en el ejercicio de su quehacer,
para lo cual el docente debe tener una inducción que rara vez recibe por lo tanto, además de
coercitiva es ambigua y de difícil comprensión en un comienzo.
Por su parte es subjetiva, porque depende del directivo de la institución en la que el
docente se desempeña, de las disposiciones de la institución y de otros miembros de la
comunidad estudiantil como padres de familia y estudiantes. Situación que para el docente puede
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ser contraproducente porque esto permite que a la hora de evaluársele, se tengan en cuenta
aspectos ajenos a su desempeño laboral; las voces de algunos entrevistados así lo muestran:
E01S01R17.6. “Bueno eso depende del directivo que lo evalúe a uno, depende mucho del
directivo y del colegio, (…)”, E01S04R18.5. “Parta usted desde la evaluación… Usted debe
cumplir con una evaluación, debe cumplir con lo que quiere su evaluador aparte de los deberes
que debemos cumplir como trabajadores usted debe cumplir aparte de eso con lo que su
evaluador quiere (…) evaluador y evaluadores porque estamos hablando de coordinadores,
padres de familia, estudiantes, rector (…)”,E01S04R17.3. “Pero no está uno de acuerdo es
incómoda cuando a través de esa evaluación presionan al docente de pronto a hacer cosas que
no está de acuerdo pero si no las hace entonces después en la evaluación ‘venga pero usted no
me colaboró con tal cosa, no me hizo tal cosa’, entonces ahí es donde uno no (…)” y
E01S01R6.1. “O sea, que por ejemplo si yo incumplo con algo, entonces allá cuando yo esté
haciendo mi evaluación un coordinador me va a decir: ‘usted no cumplió con tal cosa, usted no
hizo esto’, y eso pues me baja la nota.”
Para los docentes la evaluación es también sancionadora, puesto que en algún momento
y según los resultados obtenidos, puede hacer que el docente sea despedido, es decir, que pierda
su nombramiento que tanto le costó en lo económico, pues se paga una inscripción para
concursar, se hacen trámites para ser admitido en el Magisterio y se tiene un periodo de prueba de
un año de labores, en las voces de los participantes además se puede ver que es un fenómeno a
nivel nacional, puesto que los decretos rigen para todo el magisterio colombiano, lo que hace aún
más difícil el hecho de que el docente sea evaluado cuando éste ejerce en un grupo idiosincrásico
diferente; veamos entonces algunas expresiones de los entrevistados: E01S04R17.1. “Es por ello
que muchos compañeros después de ser nombrados han dejado de ser docentes porque dos
evaluaciones consecutivas por el mismo evaluador lo dejan fuera del cargo docente.”,

E01S04R17.4. “Sí profe lo conozco en Facatativá. Conozco el caso de una compañera que
perdió dos veces la evaluación de desempeño y ella fue despedida.”, E01S05R17.1. “(…) yo
estoy de acuerdo con la evaluación pero no (hace un fuerte énfasis al pronunciar “pero no”) con
la evaluación sanción (…)” y E01S02R18. “(…) y no sé por qué el gobierno siempre la ha
querido tomar como forma de castigo; cuando la evaluación se vea como una condición para
mejorar, entonces realmente es para mejorar y se mejorará mucho la calidad de la educación,
(…)”.
El último aspecto de la evaluación que se encontró es que es frustrante, cuando genera
tensiones por no reconocer el trabajo del docente; por el tiempo en el que se aplica, pues altera el
trabajo y sus actividades de aula; y finalmente, incrementa el trabajo del docente, pues a fin de
año debe presentar documentos y evidencias y al mismo tiempo dar cumplimiento a las
actividades de fin de año como son: hacer recuperaciones para los estudiantes que van perdiendo
la asignatura, pasar el informe de la aplicación de dichas recuperaciones, pasar las notas finales y
hacer las correspondientes actas, y por último, organizar el “prom” si se es director de los cursos
de grado décimo, o el evento de grados si se es director de los cursos de grado undécimo. Las
siguientes voces evidencian cómo los docentes perciben dicha frustración: E01S03R17.1. “Pues
la verdad no sé, queda como muy duro que usted siendo profesor y lo estén evaluando, (…)”,
E01S05R17. “Pues que el maestro trabaja por la evaluación, pero no, no por, muchas de las
veces, muchas de las veces vive tensionado, vive sacrificado, vive angustiado, lo tengo que hacer,
tengo que llevar la evidencia, muchas de las veces no entregarse a sus alumnos sino más bien
estar pensando en la (…)”, E01S06R17.1. “(…) Lo otro es… pues en sí… la parte de cómo
llevar a cabo toda esa evaluación, es algo frustrante porque desafortunadamente siempre la
dejan para la última semana del año escolar en donde uno está ocupadísimo con miles de cosas,
con habilitaciones, con entrega de estudiantes, con grados, con una cosa y otra, entonces eso se

torna como algo estresante para uno, (…)” y la opinión de una licenciada regida por el Decreto
2277 de 1979: E01S05R17. “(…) para mí, para mí… cuando uno trabaja por una evaluación
está tensionado, presionado y no se entrega a sus estudiantes, (…)”.
Para concluir este capítulo se mostrará que durante el análisis de este criterio y prestando
la atención merecida a la información otorgada por los docentes entrevistados, la investigación
arrojó como una categoría el término docentes, ésta aparentemente no es una manifestación del
malestar docente, sin embargo, al analizarla hace visibles las manifestaciones de éste, por lo que
requirió de un trato especial; puesto que no es el docente el que causa el malestar en su labor sino
el que resulta afectado por los aspectos anteriormente mencionados. El malestar entonces
generado por dichos aspectos se refleja según los docentes en los problemas de salud que
terminan aquejándolos, en el no apoyo para su formación y en el hecho de ser evaluados.
En cuanto a los problemas de salud, los más comunes son de tipo físico y mental.
Dentro de los físicos tenemos que eventualmente los docentes sufren de sordera y cansancio, todo
ello debido al gran número de estudiantes con el que tiene que lidiar en cada grupo y dos o tres
grupos por día y esto, a su vez termina dificultando su trabajo en el aula; la siguiente voz así nos
permite evidenciarlo: E01S03R4. “Nosotros (los docentes) llevamos mucho trabajo en realidad
pa’las casas, cosa que ya se ha demostrado que nos está enfermando, el ambiente escolar, la
bulla, el manejo de los grupos grandes, eso implica más ruido, implica contaminación e implica
enfermedades y desgaste.”. Sobre los problemas mentales más comunes, los docentes
mencionaron el estrés y la tensión y desgaste que van acumulando debido a tantas
responsabilidades que se les descargan en un afán por la búsqueda de la calidad de la educación y
así mismo de la calidad de vida del estudiante. Un docente así lo expresa: E01S02R2.1. “Pues
en mi quehacer se refleja el retiro forzoso por un lado, por otro lado tenemos problemas
mentales, problemas graves de enfermedades de los docentes, por otro, la educación en su

calidad siempre se la encargan al docente (…)”. Según Esteve (1994), el malestar o desgaste de
los docentes se genera con una cadena de factores que se van acumulando, y lo que se puede
apreciar aquí es como el docente ve afectada su labor que termina tergiversada por un cúmulo de
factores, que muchas de las veces resultan ser externos a su propio quehacer.
Para el docente el tema de la formación es el “pan nuestro de cada día”; es lo que lo
alimenta, lo alienta, lo define y lo que le permite ser. Un docente no pasa un día sin contemplar
la posibilidad de “formarse más”, de “capacitarse”, de “actualizarse”; además que debe hacerlo
para cumplir con las exigencias propias de su quehacer, y es entonces cuando debe encarar la
realidad de no contar con el apoyo económico o en capacitación por parte del Gobierno; por lo
menos es lo estas voces expresan: E01S06R4. “(…) se tienen unas ciertas exigencias pero no se
ve uno motivado en cuanto a formación docente en capacitaciones, en estímulos para que uno
logre adquirir todo lo que se está exigiendo.”, E01S02R6. “(…) y es más, los maestros nos
profesionalizamos, el gobierno nos colaboró muy poco, prácticamente fue de esfuerzos
personales y muchos de nosotros nos tocó acudir a los programas a distancia y a modalidades
que estaba uno semi-presencial, (…)” y E01S06R16. “(…) ya cada docente debe mirar y buscar
su propia formación por aparte, no se ve que se presten ciertos rubros para la capacitación
docente.”. En este punto es interesante ver cómo los docentes sin importar el decreto con el que
trabajen, siempre han optado por más estudios y formación en pro de su crecimiento profesional
y personal, tanto como de la calidad de la educación.
Gran parte del ser docente es la evaluación. La evaluación como un mecanismo para dar
cuenta del estudiante que sabe, del que pasa o se queda. La evaluación es parte del quehacer de
los maestros, ellos evalúan. Pero ¿qué pasa cuando el maestro es el evaluado, cuando es él quien
tiene que responder a un cierto nivel de conocimientos de su saber o de los procedimientos para
entregar dicho saber? La respuesta a esta pregunta la tienen los propios implicados y las razones

son muy claras. El maestro está sujeto a dos evaluaciones -realmente son tres, siendo la primera
la de ingreso al Magisterio para laborar regido por el Decreto-Ley 1278 de 2002, que da paso a
las otras dos- cuyos resultados son cuantitativos, para demostrar su capacidad y habilidades en el
desempeño de su labor. La primera es la evaluación por competencias sobre la cual se debe
obtener un puntaje superior a 80%. Una de las docentes entrevistadas no lo hubiera podido
expresar mejor e incluso hace referencia a la forma de ascenso de los docentes del Decreto 2277
de 1979: E01S06R18.2. “(…) ellos solamente con tener tres años de trabajo laboral, pasan de
una categoría a otra, nosotros así llevemos el tiempo que llevemos pues si no sacamos un
ochenta (80) en ese examen de competencias, no lo podemos hacer.”. La segunda es la
evaluación anual de desempeño sobre la cual, afirman los docentes, no encuentran claros los
objetivos de la misma y no se hace una retroalimentación, es decir, que si el docente tuviera que
mejorar en ciertos aspectos, no es precisamente el que evalúa quien se lo hace saber. Así lo
muestran sus afirmaciones: E01S06R17.2. “Lo que si estoy en contra es esa presión a una nota,
una nota que no muestra en sí el trabajo del docente, porque muchas de las veces el mismo
docente es el que se coloca su nota cuando se puede, (…)”, E01S06R17.2. “(…) entonces ahí es
donde uno ve que no hay equidad: él coloca la nota de todos o cada docente es autónomo de
ponerse su nota pero no que se vea ese, esa desigualdad en que ‘puedo quien no me cae bien lo
siento yo te evalúo y quien me caiga bien póngase lo que quiera que yo se lo valgo’ entonces en
esa partecita si no estoy de acuerdo.

4.4.3 Relación entre lo propuesto en el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002
y las causas y las manifestaciones de malestar docente que afecta la labor de un grupo de
docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
Luego de analizar la información obtenida de los sujetos entrevistados, se vislumbró que
de un modo u otro, sí hay disposiciones en los decretos que causan el malestar en los docentes,
debido a las diferencias entre un decreto y el otro. Por ejemplo, con respecto al ascenso se
encontró que los docentes del Decreto 2277 ascienden por tiempo y créditos académicos hasta el
grado 14, que es el último en el escalafón docente, mientras que los del Decreto-Ley 1278, lo
hacen por medio de una prueba por competencias y no se les tiene en cuenta los estudios
realizados. Para los docentes, esto genera frustración e impotencia, por un lado, para los
profesores del 2277 por quedar estancados en el grado 14 del escalafón, que niega cualquier
posibilidad de ascender más y mejorar sus condiciones laborales, personales y profesionales; y
por otro lado, para los del 1278 cuya posibilidad de ascenso depende estrictamente de los
resultados de la evaluación con un 80% de logro, lo que resulta muchas veces difícil de superar.
Con respecto a la evaluación planteada por el Decreto-Ley 1278, el análisis permitió
evidenciar la no renuencia de los docentes (2277-1278) hacia ella, pues consideran que el hecho
de que estén sometidos a una evaluación, puede ayudar a mejorar su práctica y quehacer docente,
pero dejan muy claro, que no están de acuerdo con la forma en que esta evaluación viene siendo
aplicada, puesto que al no ser claros los objetivos con los que se evalúa, según los docentes, ésta
termina siendo un proceso subjetivo, coersitivo, estresante y una amenaza constante de pérdida
del trabajo.
Habría que decir también, que los docentes (2277-1278) están de acuerdo con que el
gobierno no atiende a las necesidades de capacitación del gremio magisterial, es decir que queda

como una responsabilidad unilateral del docente lo que en los decretos está propuesto como un
mecanismo para alcanzar la profesionalización del educador.
Planteada así la cuestión, los docentes manifiestan que hay una incoherencia entre lo
dispuesto por el gobierno mediante los decretos y lo que es la práctica del ejercicio docente, sobre
todo en los aspectos encontrados en esta investigación como los causantes del malestar docente y
que darían cuenta de la teoría en la que Esteve (1994) afirma que son varios los factores que
contribuyen a las molestias o dolor de una persona en el ejercicio de su profesión, lo claramente
aplica a los docentes regidos por los dos decretos (2277-1278).

Capítulo 5
Conclusiones y prospectiva

Una vez realizada la investigación sobre el malestar docente relacionado con el Decreto
2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 con un grupo de 6 docentes de la Institución
Educativa Braulio González de la ciudad de Yopal Casanare, y luego de analizar e interpretar la
información sin perder de vista los objetivos de ésta, se alcanzaron resultados que permiten
presentar conclusiones concretas sobre lo que perciben los docentes acerca de la manera como su
quehacer está condicionado por la vigencia de dos decretos a pesar de que el Gobierno
Colombiano pretende mediante una ruta llegar a un máximo objetivo que es la calidad educativa.
Privilegiar al docente investigando sobre él y su rol en la sociedad, teniendo en cuenta
que éste y su formación son importantes al hablar de calidad educativa, es un buen comienzo para
concientizar a todas las entidades que tienen que ver directa e indirectamente con la educación en
nuestro país. El tema además ofrece un campo amplio en el cual profundizar mediante trabajos
de este tipo, pues la profesión educativa está envuelta en contextos reales y actuales, inmersos a
su vez, en la realidad de muchos otros aspectos de la sociedad como el socio-cultural, el religioso,
el político y el económico, entre otros.
A continuación se presentan las conclusiones, que permitieron verificar, confirmar o
desmentir algunas “creencias” de los docentes acerca del decreto con el que se rigen pero
sobretodo acerca del decreto por el que no se rigen.

5.1 Conclusiones
5.1.1 Sobre las causas y las manifestaciones del malestar docente relacionado con el Decreto
2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 de un grupo de docentes de la Institución
Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
El malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 gira en torno al
estancamiento del ascenso una vez los docentes han alcanzado el grado 14 en el escalafón
docente, lo que de igual manera causa un estancamiento en el salario, en el interés por la
capacitación y en general en la calidad de la educación por parte del docente. Lo estipulado en el
Capítulo V. Artículo 38, sobre formación y capacitación docente difiere de la manera como la
tabla de ascenso en el escalafón docente limita los posibles alcances que un docente podría lograr
a la hora de capacitarse y alcanzar la profesionalización máxima. Con respecto a lo anterior se
puede afirmar lo siguiente:
•

Los docentes vinculados por el Decreto 2277 de 1979, alcanzado el grado 14 -máximo
grado en el escalafón docente para este decreto- ven estancado su proceso de
profesionalización docente, tanto como alcanzar mejor remuneración económica en el
ejercicio de su profesión.

•

Lo dispuesto en el decreto con respecto a la profesionalización queda desmentido con lo
propuesto en la tabla salarial del mismo que termina bruscamente con el interés del
docente, dando la impresión de que al alcanzar el grado máximo en el escalafón, se
alcanza también el grado máximo en cuanto a la formación y la profesionalización del
educador.

•

Con el pasar del tiempo se fueron derogando prebendas que favorecían a los docentes
hasta llegar al actual Decreto-Ley 1278 de 2002, cuyas disposiciones difieren en gran
medida de las del Decreto 2277 de 1979.

•

El Decreto 2277 de 1979 y algunas disposiciones del mismo fueron producto de las luchas
y la defensa de los derechos por parte de los docentes, entre otros, ellos evitaron a toda
costa ser evaluados, previendo futuras represalias por parte del Gobierno a la hora de
aplicar dicha evaluación.

•

La evaluación para los docentes del Decreto 2277 de 1979 podría ser instituida para todo
el gremio siempre y cuando fueran totalmente claros los objetivos y se hiciera de ella una
herramienta para el mejoramiento del ejercicio, lo que según ellos no se ha logrado.
Por su parte para los docentes cuyo trabajo se rige por el Decreto-Ley 1278, las mayores

manifestaciones del malestar docente se muestran a partir de la evaluación, a la que deben
responder como requisito para el ingreso y la permanencia en la carrera docente. El ascenso, la
capacitación y el salario, fueron las otras categorías que permitieron evidenciar las causas de
malestar, además, se puede afirmar que para los docentes no es justo el hecho de que este decreto
haya sido introducido e impuesto por el Gobierno, pero más aún que difiera tanto del anterior
Decreto -2277-, que no se evalúa y ya no está en vigencia para el ingreso. Algunas conclusiones
al respecto podrían ser:
•

Los docentes evidencian malestar a raíz de la vigencia de los dos decretos (Decreto 2277
de 1979 y Decreto-Ley 1278 de 2002), cuyas disposiciones difieren de manera
considerable, siendo aún insuficiente el reconocimiento de la profesión docente en
relación con las demás profesiones en nuestro país.

•

El ascenso para los docentes del Decreto-Ley 1278 de 2002 está condicionado a unos
resultados que muchas de las veces no muestra las capacidades reales del docente en el
ejercicio de su quehacer, lo que conlleva a que sienta frustradas sus esperanzas de
alcanzar un mejor grado en el escalafón y por lo tanto un aumento en sus ingresos,
condicionados a su vez, a todo lo anterior.

•

La evaluación termina siendo uno de los detonantes del malestar docente puesto que cada
una en el momento de su aplicación “paraliza” a todo el gremio, ya que de los resultados,
dependen entre otras cosas, el futuro y estabilidad laboral y mejores condiciones de vida
de una familia, tanto como la profesionalización y crecimiento personal y laboral del
docente.

•

Para los docentes la aplicación de la evaluación –más que ella misma- permite desviarse
de los objetivos del gobierno, si los hay, -según ellos, no son muy claros- en cuánto lo
que ésta proclama sobre el mejoramiento de la calidad educativa aunque sea de manera
indirecta. Por lo tanto, ésta resulta tensionante, frustrante y de poca utilidad, al no ser
retroalimentada y comentada en la búsqueda de mejores estrategias a la hora de
enriquecer el quehacer del docente evaluado.

5.1.2 Sobre las causas y las manifestaciones del malestar docente que afecta la labor de un
grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
Una vez analizada la información en lo concerniente al segundo criterio, la evaluación
es una de las categorías que este trabajo alcanzó a identificar como una de las mayores causas del
malestar docente, junto a la capacitación, el ascenso y el gobierno, que al final genera malestar
por sus disposiciones estipuladas en los decretos, sobre todo con respecto a las diferencias que

presenta cada uno desde el momento mismo en que el docente entra a formar parte del gremio.
Las siguientes conclusiones dieron cuenta de lo encontrado desde el sentir de los docentes en las
entrevistas aplicadas y luego del recorrido a través de sus experiencias en el contexto educativo.
A saber:
•

Los docentes en conjunto, son los directamente afectados por las disposiciones del
gobierno a través de los decretos. Dichas disposiciones como son la evaluación de tres
tipos y el ascenso condicionado a los resultados de ésta, generan malestar en los docentes
independientemente del decreto por el cual esté regido su quehacer.

•

El ascenso para los docentes del Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002
representan un punto de partida y un punto de llegada, pero es la ruta para alcanzar el
mayor bienestar en lo concerniente a un buen salario y por lo tanto el reconocimiento y la
profesionalización de la profesión docente, la causante de muchas manifestaciones del
malestar que afecta su quehacer. En este punto es pertinente referirse a la formación,
capacitación y profesionalización docente, en la búsqueda de dicho ascenso y que según
el mismo Gobierno contribuirían sin lugar a dudas, al logro de la calidad educativa, y es
una de las paradas en la ruta a seguir por parte de los docentes en el desarrollo de su
carrera profesional. Lo que no encaja muy bien aquí es el hecho de que se realice el
ejercicio de profesionalizarse, y aun así, no sea suficiente para obtener ni el mencionado
ascenso, ni reconocimiento, ni salario.

•

Los docentes, tanto del Decreto 2277 de 1979 como del Decreto-Ley 1278 de 2002,
proclaman la desigualdad que se presenta a la hora de comparar la profesión docente con
cualquier otra en los aspectos de reconocimiento social y salarial. La responsabilidad de
la labor de un docente frente a la sociedad en la cual labora, conlleva un sinnúmero de

situaciones contextuales que por sí mismas dan cuenta de su labor y que deberían por lo
tanto permitirle ser objeto de mayor reconocimiento social y sin tantas “prebendas”,
también salarial, más cuando éste responde a las necesidades de la sociedad por encima de
las suyas propias.

5.1.3 Sobre la relación entre lo propuesto en el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278
de 2002 y las causas y las manifestaciones de malestar docente que afecta la labor de un
grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare.
Las causas de mayor malestar en los docentes son las que tienen que ver específicamente
con el ascenso, la capacitación, la evaluación y el salario, expresadas éstas desde una perspectiva
particular pero a su vez generalizada dentro del gremio, desembocando así en la búsqueda de la
mejora de la calidad educativa y a su vez la dignificación de la profesión docente.
Contrario a alguna creencia acerca de la manera como la evaluación estaría causando el
malestar docente, las manifestaciones de los docentes hacia ella permiten identificar una cierta
aceptación de ésta en su labor, siempre y cuando cumpla con algunas características que a su
modo de ver realmente contribuirían con el enriquecimiento de la labor e indirectamente con la
mejora en la calidad educativa.

5.2 Impacto del proyecto
Esta investigación ha permitido identificar y describir las causas y las manifestaciones
de un grupo de docentes frente a las disposiciones emitidas por el Decreto 2277 de 1979 y el
Decreto-Ley 1278 de 2002, logrando la apertura a nuevos espacios de reflexión, no solo para las
instituciones educativas, los estudiantes, los padres de familia sino también para el mismo
Gobierno quién es en últimas el encargado de regular todo lo concerniente a la carrera docente y

la tan anhelada calidad educativa. Los hallazgos obtenidos servirán de herramienta para
comprender las actitudes y percepciones de los maestros, a la vez que los llevará a un espacio de
constante reflexión sobre cómo asumir el proceso de enseñanza-aprendizaje sin dejarse afectar ni
condicionar por lo estipulado por el Gobierno a través de dos decretos vigentes.
Por tanto los resultados de esta investigación no solo podrían tenerse en cuenta en el
tema de la educación y el mejoramiento de la calidad educativa, sino en la dignificación y
valorización de la carrera docente y en sí de la figura del docente, pues es en últimas sobre él que
recae todo el peso de la educación. De igual manera se pretende hacer un llamado a toda la
comunidad educativa, padres de familia, estudiantes, docentes y directivos docentes para que la
educación sea vista como un proceso entre familia y escuela, y no sea esta última la única
encargada del proceso educativo, por el contrario sea un trabajo mancomunado entre ambas
partes para que lo enseñado en casa sea reforzado en la escuela y lo enseñado en la escuela sea
retroalimentado en casa. El tener en cuenta la persona del docente, su sentir, lo estipulado por el
Gobierno y lo manifestado por los padres de familia y estudiantes, traerá consigo el
mejoramiento de la calidad educativa y un mejor desarrollo económico y social.
Esta investigación es pertinente y el tema del docente está en boga en la actualidad, más
aún cuando por estos días (2012-2014) el Gobierno está siendo presionado por todo el cuerpo
gremial para que contemple la posibilidad de establecer el Estatuto Único Docente, mediante el
cual se dará el mismo trato a todos los docentes magisteriales, en lo que tiene que ver con el
ingreso, el ascenso y la permanencia de éstos en el ejercicio de sus labores educativas. El
problema con respecto a esta estrategia de solución, es la reticencia por parte del Gobierno que
insiste en que por cuestiones jurídicas no es posible dar por terminado el Decreto 2277 de 1979 y
que lo mejor es esperar a que éste termine en un lapso de más o menos 10 años, para hacer algo al
respecto, puesto que no puede seguir costeando lo que éste le representa al Estado; sin embargo

contrario a lo que plantea para el Decreto-Ley 1278 de 2002, en cuanto a profesionalización y
capacitación docente y por supuesto, beneficios económicos, no se cumple.14

5.3 Prospectiva
Mediante este trabajo se hace un llamado al Gobierno, para que a partir de las causas y
las manifestaciones de malestar docente generadas por el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley
1278 de 2002 del estatuto docente que rige el quehacer docente en nuestro país, se formule un
único estatuto que pueda responder a todas las necesidades expresadas por los docentes, se tenga
en cuenta cada una de sus peticiones y se llegue a un común acuerdo que favorezca ambas partes.
Los encargados de formular las políticas públicas educativas deben explicitar lo mejor posible el
objetivo a lograr al ejecutarlas y cómo esto afectará positiva o negativamente los directamente
afectados, en este caso los docentes, padres de familia y estudiantes.
A través de la publicación de este trabajo investigativo el Gobierno podrá tener un punto
de vista para concertar con los docentes la creación del estatuto único, que favorezca el proceso
educativo y logre alcanzar la tan anhelada calidad educativa en nuestro país, que por cierto en las
últimas pruebas internacionales, se cuenta entre los últimos de la lista.
De igual manera, esta investigación aporta información valiosa para ser discutida y
desarrollada en mesas de trabajo con docentes, estudiantes y el mismo Gobierno, además que
abre las puertas a nuevas investigaciones sobre el rol que desempeña el docente en la educación y
su percepción sobre la evaluación, si ésta alcanza o no su objetivo, o como se supone está
ocurriendo, se queda solo en la intención o en la teoría. Por ello, bien valdría la pena plantear las
siguientes preguntas: ¿qué función cumple cada uno de los tres tipos de evaluación al docente;
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dispuestos en el Decreto-Ley 1278 de 2002; a saber: la evaluación anual de desempeño,
evaluación de competencias para el ascenso en el escalafón y evaluación de competencias para el
ingreso a la carrera docente?, ¿qué estrategias y por parte de quién se podrían proponer para que
el docente recupere el reconocimiento y el respeto de antaño, pero con un salario acorde a
nuestros días, que le otorgue tranquilidad económica y le permita ejercer su profesión, con miras
todo el tiempo a su formación y crecimiento personal y profesional?
Por otro lado, y teniendo de antemano los antecedentes presentados, es necesario que al
igual que el gobierno, el grupo docente busque también generar soluciones a la problemática
evidenciada por las políticas públicas educativas, es así como a nivel institucional los docentes y
los directivos docentes pueden formular proyectos personales e institucionales para mitigar el
malestar docente y por qué no de este modo generar a su vez una buena calidad educativa; todo
esto con el fin de no agrandar más el problema, sino de generar soluciones que ayuden a mejorar
su quehacer docente.
De la misma manera, el rector encargado de la institución, junto con su planta docente
debe proponer proyectos de investigación a nivel local, departamental y nacional, todo esto con el
fin de generar más recursos para el plantel educativo y de este modo mitigar muchas de las causas
del malestar relacionado con los decretos, logrando de este modo, estimular y apoyar a los
docentes en los procesos de capacitación y generar a su vez un incentivo económico por la
participación en los proyectos investigativos. Al igual, que los directivos docentes deben buscar
hacer concesiones con otros entes educativos para mejorar la calidad educativa y de una u otra
manera reducir así este malestar, que en la mayoría de las veces se manifiesta en los diferentes
problemas de salud que están presentando los docentes por las múltiples funciones a las que se
deben enfrentar en el día a día. Vale la pena aclarar que la solución a dicha problemática no está
en culpar al gobierno, en hacer paros o destruir la institución, la solución se encuentra más bien

en la sensibilización del gremio magisterial, en los planes de contingencia que los docentes tomen
para eliminar o mitigar el malestar que afecta su quehacer pedagógico.
Es necesario entonces, conocer el punto de vista de algunos docentes para entender
mejor la situación, ellos afirman que en los últimos años se ha burocratizado mucho la enseñanza
hasta tal punto que se les ha encargado realizar trabajos administrativos. Se les asignan tareas
que podrían realizar otros profesionales. Estas funciones afectan cada vez más al profesorado, ya
que tienen que dedicarle demasiado tiempo a la realización de informes, estadísticas y
evaluaciones de todo tipo; restando así demasiado tiempo a las labores educativas y en
consecuencia lo que se obtiene no es nada más que volver el quehacer docente un trabajo difícil,
estresante y menos satisfactorio.
Ahora bien, sobre lo que el docente puede hacer para mejorar su situación, José M
Esteve sugiere una serie de estrategias que se pueden poner en práctica para prevenir o reducir
este malestar. Centrándose principalmente en la formación inicial del profesorado así como en
una formación permanente, y por otro lado sería necesario según Esteve, estudiar la salud
emocional del docente y los beneficios que puede proporcionar el trabajo cooperativo, así como
la puesta en práctica de un programa específico de prevención del malestar docente.
Para concluir, vale la pena aclarar que la administración educativa debería preocuparse
más por esta situación que está afectando de manera directa al profesorado y por lo tanto, al
proceso enseñanza-aprendizaje. Tendría que valorar más la labor docente ya que el futuro de la
educación depende de ellos. Es por esto que se hace necesario dejar la posibilidad a que
posteriores investigaciones confirmen estos hallazgos y demuestren las posibles soluciones frente
al malestar docente relacionado con el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto-Ley 1278 de 2002 que
está afectando el quehacer de los docentes del gremio magisterial.
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ANEXOS

Anexos físicos
Anexo 1. Guión de entrevista
GUIÓN DEFINITIVO DE ENTREVISTA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN
MAESTRÍA EN DOCENCIA
CODIFICACIÓN ENTREVISTA: E__ S__
CARACTERÍSTICAS DEL DOCENTE
Edad: __________
Género: _______________
Años de experiencia docente: __________
Cursos que orienta: _________________________
Formación académica: ______________________________

Esta entrevista tiene como objetivo recoger información para el proyecto de investigación
Malestar docente: Una mirada al Decreto 2277 de 1979 y al Decreto-Ley 1278 de 2002, de un
grupo de docentes de la Institución Educativa Braulio González de Yopal, Casanare. Liderado
por los estudiantes de la Maestría en Docencia cohorte 2012-2014, de la Facultad de Ciencias de
la Educación de la universidad de La Salle.
Por lo anterior queremos solicitarle su colaboración, para que de manera sincera y realista
conteste a las siguientes preguntas:
POLÍTICAS PÚBLICAS
1. ¿Qué entiende usted por política pública?
2. ¿Cómo se reflejan las políticas públicas en su quehacer docente?
3. ¿Qué ventajas cree usted que las políticas públicas le ofrecen en el ejercicio de su profesión?
4. ¿Qué desventajas cree usted que las políticas públicas le acarrean al ejercicio de su
profesión?
DECRETO 2277 DE 1979 SOBRE LAS CONDICIONES LABORALES
5. ¿Cuál es su opinión sobre el contenido y aplicación del Decreto 2277 de 1979?
6. ¿Qué opina usted sobre las condiciones en las que ejerce su profesión un docente nombrado
con el decreto 2277?
7. ¿Qué entiende usted por carrera docente y escalafón docente?
8. ¿Qué tipo de capacitación ha recibido usted por parte del Estado para mejorar en su ejercicio
docente?

9. ¿Qué piensa usted sobre los derechos, estímulos, deberes, prohibiciones y regímenes
disciplinarios que plantea el Estado para el docente en el decreto 2277?
10. ¿Qué opina usted acerca de que los cargos administrativos docentes sean asignados por
elección popular y no como se ha venido haciendopor libre albedrío de los secretarios de
educación?
11. ¿Qué opina usted acerca del tema de las asimilaciones, en donde todas las personas que
ejercen como docentes ingresaron automáticamente al escalafón?
12. ¿Qué cree usted con respecto a que educadores no titulados asciendan en el escalafón a la par
que los licenciados?
13. ¿Qué opina usted acerca de que el decreto 2277 ya no se encuentre en vigencia para el
ingreso al Magisterio de nuevos docentes?
DECRETO 1278 DE 2.002 SOBRE LAS RELACIONES DEL MAESTRO CON EL
ESTADO
14. ¿Cuál es su opinión sobre el contenido, alcance y aplicación del Decreto 1278 de 2.002?
15. ¿Cuáles requisitos y procedimientos conoce usted para ingresar al Magisterio nombrado con
el decreto 1278?
16. ¿Qué entiende usted por formación y capacitación docente, ha recibido alguna por parte del
Estado?
17. ¿Qué opina usted de la evaluación anual de desempeño a los docentes nombrados con el
decreto 1278?
18. ¿Qué piensa usted sobre los derechos, deberes, prohibiciones, inhabilidades e
incompatibilidades promulgados por el Estado en el decreto 1278?
19. ¿Qué opina usted acerca de los salarios, incentivos, estímulos y compensaciones para los
docentes propuestos en el decreto 1278?
20. ¿Qué piensa usted sobre el hecho de que los cargos administrativos de los docentes sean
ejercidos por profesionales no licenciados y además otorgados según el resultado de una
prueba?
21. ¿Qué cree usted acerca de la asimilación de los docentes del decreto 2277 al decreto 1278?

Anexo 2. Consentimiento informado
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN
MAESTRÍA EN DOCENCIA - EXTENSIÓN EL YOPAL
CONSENTIMIENTO INFORMADO DOCENTES

Señor docente, por medio del siguiente documento solicitamos su consentimiento para desarrollar
con usted una entrevista en profundidad semi-estructurada; el uso de la información obtenida en
está, se dará dentro del marco de la investigación titulada “MALESTAR DOCENTE: UNA
MIRADA AL DECRETO 2277 DE 1979 Y AL DECRETO-LEY 1278 DE 2002, DE UN
GRUPO DE DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA BRAULIO GONZÁLEZ DE
YOPAL, CASANARE” que se está desarrollando como parte del programa de La Maestría en
Docencia de la Universidad de la Salle–Extensión Yopal, la cual está siendo realizada por los
estudiantes Irene Mejía Rojas y Santiago Jaramillo Trujillo.

Yo ______________________________________________ Identificado con documento de
identidad N°____________ y como docente del área de ____________________________ de la
Institución Educativa BRAULIO GÓNZÁLEZ, manifiesto la conformidad en participar en la
investigación titulada “MALESTAR DOCENTE: UNA MIRADA AL DECRETO 2277 DE 1979
Y AL DECRETO-LEY 1278 DE 2002, DE UN GRUPO DE DOCENTES DE LA
INSTITUCIÓN EDUCATIVA BRAULIO GONZÁLEZ DE YOPAL, CASANARE”, a través de
una entrevista personal realizada por los responsables de esta investigación y cuya información:
1. Solo será utilizada como parte de la construcción de conocimiento en el campo
investigativo.
2. No será usada como información personal o general por personas diferentes a los
investigadores.
3. No será usada para beneficio económico de los investigadores.
4. Será puesta a mi disposición una vez transcrita para mi análisis, el cual puede generar
cambios en la misma en caso tal que yo lo requiera.
5. Será utilizada bajo todos los criterios que se abarcan en los comités de ética tanto de la
Institución Educativa Braulio González como de la Universidad de La Salle.
Nombre: __________________________________________ C.C. ___________________
Firma: ____________________________

Anexos digitales

